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Con base en los articulos 38 y 39 del “Acuerdo que establece las Normas Generales de
Control de la Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana
Roo”, emitido el veintitrés de julio de dos mil diecinueve, y el “Acuerdo que establece
los Lineamientos para la Integracion de los Comités de Control y Desempeno
Institucional para la Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de
Quintana Roo", emitido el siete de noviembre de dos mil diecinueve, ambos
ordenamientos vigentes y publicados en el Periédico Oficial del Estado de Quintana
Roo, por la Secretaria de la Contraloria; nos reunimos en la Sala de Juntas de la
Direccion General del Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de
Quintana Roo, ubicada en Avenida Héroes # 368, Colonia A. Lopez Mateos, Chetumal,
Quintana Roo, a las 11 horas con 05 minutos, del dia 04 de diciembre del aflo dos mil
veinticinco, con la finalidad de dar inicio a la Cuarta Sesion Ordinaria 2025 del Comité
de Control y Desemperio Institucional del ICATQR, estando presentes los siguientes
ciudadanos:

Cargoenel

Nombre y cargo Participacion

comité

Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza. Director
de Planeacion y Coordinador de Control Interno del
ICATQR, en representacion del Lic. Arturo Presidente
Alejandro Alamilla Villanueva, Director General
del ICATQR.

Con voz y voto
(Voto de calidad)

Lic. Nilde Maria Cortez Tello., Auxiliar del Control
Interno del COCODI en representacién del Lic.
Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de
Planeacién y Secretario Técnico del Comité de
Control y Desempeio Institucional del ICATQR.

Secretario

Técnico Con voz, y sin voto

Lic. José Luis Poot Chan, Jefe del Dpto. de
Informacién Técnica Hacendaria en representacion
del Dr. Jesus Ricardo Ayala Ramirez, Subsecretario
de Analisis Econdmico y Finanzas Publicas.

Primer vocal Con voz y voto

Ing. José Antonio Medina Villanueva, Secretario de
Apoyo del ICATQR, En representacion de la C.

de Administracion del Instituto de Capacitacion
para el Trabajo del Estado de Quintana Roo.

Natalia Concepcién Martinez Sanchez Directora | Segundo vocal Con voz y voto é

Mtro. Manuel Eliezer Romero Ramirez, Titular del

Organo de Control Interno del ICATQR. Torcervocl Can'yez yveto

Liliana Garcia Arguijo, instructor fijo del ICATQR, en
representaciéon del Lic. Enrique Joaquin Avila | Cuarto vocal Con voz y voto
Castilla Apoderado Legal del ICATQR.
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Con el fin de informar las Actividades del Comité de Control Interno y Desempeno del
Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, bajo el
siguiente:

ORDEN DEL DiA.

I. Declaracién del quérum legal e inicio de sesion;

Il. Aprobacién del orden de dia;

I1l. Ratificacion del Acta de sesién anterior;

IV. Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas;

V. Evolucidén de riesgos;

VI. Avance del PTCI;

VII. Conocimiento del avance del programa de Etica;

VIIl. Recomendaciones, en su caso, del Comité de Etica;

IX. Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas
presupuestarios.

X. Estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion;

XI. Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades
detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos
administrativos de responsabilidades;

XIl. Presentacién y aprobacién del calendario de sesiones Ordinarias del afo siguiente.
Xlll. Asuntos Generales |

XIV. Lectura y aprobacion de los acuerdos tomados durante la sesion.

XV. Clausura de la sesion. k

PASE DE LISTA.

En uso de la voz, el Lic. Nilde Maria Cortez Tello, Auxiliar del Control Interno del
COCODI en representacion del Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de”.
Planeacion y Secretario Técnico del Comité de Control y Desemperio Institucional
ICATQR, informa de la asistencia de los miembros del Comité, los oficios de
designacion de suplentes se adjuntan a esta acta como ANEXO1.
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I.- DECLARACION DE QUORUM LECAL E INSTALACION DE LA SESION.

Una vez efectuado el pase de lista y previa verificacion de la asistencia de los miembros
con derecho a voz y voto, el Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de
Planeacion y Coordinador del Control Interno del ICATQR, en representacion del Lic.
Arturo Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del Instituto y Presidente del
COCODI del ICATQR, en uso de la voz, menciona lo siguiente: Reciban una cordial
bienvenida los integrantes del comité, agradeciendo su asistencia y participacion a
esta sesidn, siendo las 11 horas con 05 minutos, del dia de 04 de diciembre del 2025,
se declara la existencia del quérum legal para sesionar, por lo que se da por instalada
la Cuarta Sesion Ordinaria del Comité de Control y Desempeiio Institucional (COCODI),
manifestando que los acuerdos tomados en la misma, tendran plena validez.

I.- APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

En uso de la voz, el Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de Planeaciéon y
Coordinador de Control Interno del ICATQR, en representaciéon del Lic. Arturo
Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del Instituto y Presidente del
COCODI, somete para su aprobacién a los miembros del Comité De Control y
Desemperfio Institucional del ICATQR, el Orden del Dia.

Por lo anterior, los integrantes del Comité de Control y Desempefio Institucional del
ICATQR, emiten el siguiente acuerdo:

=

ACUERDO

Los integrantes del Comité de Control y Desempefio
Institucional, por unanimidad de votos, aprueban el
Orden del dia propuesto para la Cuarta Sesion Ordinaria,
de fecha 04 de diciembre del Ejercicio Fiscal 2025

NUMERO

01/1V-SO/041225

A x

lil. RATIFICACION DEL ACTA DE SESION ANTERIOR

En el desahogo de este punto, el Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de
Planeacién y Coordinador de Control Interno del ICATQR, en representacion del Lic.
Arturo Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del Instituto y Presidente de|,
COCODI. Informé a los integrantes del COCODI, que el Acta de la Tercera Ses:ﬁ""
Ordinaria de fecha 11 septiembre del 2025, se encuentra debidamente suscrita

todos los integrantes que en ella participaron, por lo que se sometera para su
aprobacién, Por lo que se omite la obviedad de su lectura, dado que ya se conocen sus
términos.
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Por lo anterior, los integrantes del Comité De Control y Desemperio Institucional del
ICATQR, emiten el siguiente acuerdo:

NUMERO ACUERDO

Los integrantes del Comité de Control y Desempefio Institucional,
por unanimidad de votos, dan por aprobada el Acta de la Tercera
Sesidon Ordinaria de fecha 11 de septiembre de 2025, misma que se
encuentra firmada por todos los integrantes que en ella
participaron. Se incluye a esta acta como ANEXO 2

02/1v-SO/041225

IV. SEGUIMIENTO DE ACUERDOS DE LAS SESIONES PREVIAS.

En el desahogo de este punto, el Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de
Planeacién y Coordinador de Control Interno ICATQR, en representacion del Lic,
Arturo Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del Instituto y Presidente d
COCODI, informa que no existe seguimiento de acuerdos de los diferentes comi
gue existen.

Una vez desahogado este punto, se sometié a votacion de los integrantes del Comité
quienes tomaron el siguiente acuerdo:

ACUERDO
Los miembros del Comité de Control y Desempefio Institucional

03/1V-S0/041225 del ICATQR, aprueban por unanimidad de votos, no hay
seguimientos de los acuerdos de las sesiones previas.

V. EVOLUCION DE RIESGOS.

Planeacién y Coordinador de Control interno del ICATQR, en representacion del Lic.
Arturo Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del Instituto y Presidente del
COCODI, sefiala que se realizaron reuniones de trabajo para trabajar el seguimiento
de los riesgos y controles de cada unidad administrativa.

Siguiendo con el orden del dia, el Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de \; (

Por lo que, no habiendo mas comentarios al respecto, se genera el siguiente acuerdo:

NUMERO ACUERDO

Los integrantes del COCODI dieron por presentado la evolucion de
riesgos, con los formatos correspondiente de las Unidades
Administrativas del ICATQR. ANEXO 3

04/1V-SO/041225
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VIi. AVANCE DEL PTCI.

Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo
Acta de la Cuarta Sesién Ordinaria

del Comité de Control y Desempefio Institucional
de fecha 04 de diciembre del 2025.

(A

ICATQR

INSTITUTO DE

CAPACITACION PARA

EL TRABAJO

DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

En uso de la palabra, el Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de
Planeacién y Coordinador Interno del ICATQR, en representacion del Lic. Arturo
Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del Instituto y Presidente del
COCODI, en relacién a los avances del PTCI, se realizaron reuniones de trabajo con las
unidades administrativas de la dg y de las Unidades Capacitacion Chetumal y Baca}a‘é’
para revision de controles, asi como el seguimiento de los lineamientos para |

formalizacién del grupo de trabajo de las observaciones de las auditorias federales y
estatales, el cual se encuentra en revisién por parte de Contralor Interno del ICATQR,
con la finalidad de dar cumplimiento al PTCl:

ACTIVIDAD

Seguimiento a la Publicacién del Cédigo de
Conducta del ICATQR y se le hara de su
conocimiento a los proveedores.

MEMORANDUM

Septiembre
diciembre 2025

PORCENTAJE
DE AVANCE

90

Se dara seguimiento a los lineamientos del [MEMORANDUM |Septiembre - |80

Comité de Tecnologias de la Informacion y |diciembre 2025

Comunicacion del Instituto de Capacitacién para

el Trabajo del Estado de Quintan Roo,

Se seguird la capacitacion en materia de control |PRESENCIAL Septiembre - |90 \
interno a las unidades de capacitacion de la diciembre 2025 Q(
Unidades Administrativas de las unidades de

Capacitacién (riesgos y controles)

Se dara seguimiento a la formalizacién del grupo [MEMORANDUM | Septiembre - |80

de trabajo para el seguimiento las observaciones diciembre 2025

de las auditorias Federales y Estatales. ,_?ég
Seguimiento del estatus del proceso de la |QFICIOS Septiembre - N
creacion de lineamientos para el Ejercicio Control [MEMORANDUM ' liciambre 2025 | 80

y Comprobacién del Gasto Publico, destinado al

Pago de Viaticos, Pasajes y demas Erogaciones
relacionadas con las Comisiones Oficiales
Efectuadas por las Personas Servidoras Publicas
del ICATQR

Seguimiento del estatus del proceso de la
creacion de lineamientos para mejorar el ejercicio
y control del gasto del ICATQR

Seguimiento del estatus del
creacion de lineamientos para el
Contratacion del Personal en e ICATQR

proceso de la
Ingreso y
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Seguimiento del estatus del proceso de los
lineamientos internos de los recursos humanos.

Alimentacién en la pagina institucional del Septiembre -
ICATQR, en el apartado del COCODI MEDIO DIGITAL |diciembre 2025 | 100

Por lo anterior, los integrantes del Comité De Control y Desemperio Institucional del
ICATQR, emiten el siguiente acuerdo:

NUMERO ACUERDO

¥ Los miembros del COCODI aprueban por unanimidad, la presentacion
05/IV-SO/041225 del Avance y cumplimiento del PTCl. Anexo &

VIl. CONOCIMIENTO DEL AVANCE DEL PROGRAMA DE ETICA.

Siguiendo con el orden del dia, en uso de la voz el Lic. Edwin Narciso Esquiliano
Mendoza, Director de Planeacién y Coordinador Interno del ICATQR, en
representacion del Lic. Arturo Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del
Instituto y Presidente del COCODI, le cede la palabra a la Lic. Nilde Maria Cortez Tellg
Auxiliar del Control Interno del COCODI en representacion, del Secretario Técnico

Comité de Control y Desemperio Institucional del ICATQR, quien sefal6 que:g/
relacién al Avance del Programa de Etica, se realizé las siguientes actividades con
corte al 30 de septiembre 2025: M

Por lo anterior, los integrantes del Comité De Control y Desempefio Institucional del
ICATQR, emiten el siguiente acuerdo:

NUMERO ACUERDO

Los integrantes del Comité de Control y Desempefio Institucional
dieron por presentado el informe de Conocimiento del Avance del
Programa de Etica, mediante oficio
ICATQR/DG/DTA/DSE/COEPCI/0038/2025, se agrega a esta acta como
ANEXOS5

06/1V-SO/041225

AN
#

En uso de la palabra, el Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de
Planeacion y Coordinador de Control Interno del ICATQR, en representacion del Lic.
Arturo Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del Instituto y Presidente del
COCODI, menciono que no hay ninguna recomendacion para el comité de ética.

VIil. RECOMENDACIONES EN SU CASO DEL COMITE DE ETICA.
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NUMERO ACUERDO

Se les informa a los integrantes del COCODI que el Comité de Eticay
Prevencion de Conflictos de Intereses (COEPCI), no tiene ninguna
recomendacion

07/IV-SO/04122

IX. AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES DE LOS
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS.

El siguiente punto del orden del dia, presenta el Avance del cumplimiento de
objetivos y metas institucionales de los programas presupuestarios, en uso de la voz
manifiesta al respecto el Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director
Planeacion del ICATQR y Coordinador de Control Interno del ICATQR y gr
representacion del Lic. Arturo Alejandro Alamilla Villanueva, Presidente del COCODI
y Director General del ICATQR.

Comparativo de la matricula anual programada y la matricula
atendida correspondiente al tercer trimestre de 2025 (julio-

septiembre)

32,000

u PROGRAMADA « ATENDIDA
hala Duranfe & penodo comprendds o julo & sapteambre d2 2025 1y ma¥icda
atandda comempia a as 42 parsdnas perlensciact=s a fa pebiacion pontenciang que
recireran alencon en @ Uredad de Capactacion Cozumel

Fuente: Direccion Técnica Academicay Enlace de! ICATOR
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DEL ESTADO DE QUINTANA ROD

Comparativo entre la matricula programada y la matricula
atendida del tercer trimestre de 2025 (julio a septiembre)

12,079

11,442

PROGRAMADA ATENDIDA

Fuente: Direccian Técnica Academicay Enlace del ICATOR

Por lo que, no habiendo mas comentarios al respecto, se genera el siguiente acuerdo: N

NUMERO ACUERDO

Los integrantes del COCODI dieron por presentado el avance
del cumplimiento y metas institucionales de los programas

X. ESTADO QUE GUARDA LA ATENCION DE OBSERVACIONES POR ACCIONES DE

FISCALIZACION.

08/Iv-S0/041225 presupuestarios del ejercicio fiscal 2025. Se agrega a esta acta

como ANEXO 6

En uso de la voz, Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de Planeacion d}J;?.
ICATQR, y Coordinador de Control Interno del ICATQR, en representacion del Lic.

Arturo Alejandro Alamilla Villanueva, Presidente del COCODI y Director General

ICATQR. Manifiesta que se expone el estado que guarda la atencion de observacion
por acciones de fiscalizacion.

A
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AUDITORIAS AL ICATQR

Nombre ; Total Recomendaciones
del NC;TJBDTTEO?Q?ALA Ejercicio Obse.lr-\?atilio - osbgﬁg:gggg NO Recomendaciones Generales
Despacho solventadas Generales atendidas
DESPACHO
EXTERNO
2018 21 14 7
REVISION CUENTA
SECOES|pusLica
DESPACHO
EXTERNO
REVISION CUENTA | 2019 6 - 2 4
SECOES|pusLicA
DESPACHO
EXTERNO
2020 4 1 3
REVISION CUENTA
SECOESIpUBLICA
IDESPACHO
EXTERNO
2021 6 2 4 7
REVISION CUENTA
SECOES|pusLIcA 5/
DESPACHO P4
EXTERNO
2022 15 15 0
REVISION CUENTA
SECOES|pusLicA
AUDITORIA 1738 — . - "
PARTICIPACIONES
SECOES|FEDERALES 2023
AUDITORIA 1738 2023 ENTREGADO, ESPERANDO OFICIO
PARTICIPACIONES
SECOES|FEDERALES 2023 DE CIERRE
AUDITORIA 1739
PARTICIPACIONES | 55 ENTREGADO, ESPERANDO OFICIO .
FEDERALES 2023
SECOES|T 38 D CIERRE
DESPACHO
EXTERNO
REVISION CUENTA | 2024 2 0 2
SECOES|pusLIcA 5 5
NOTA: En la auditoria externa 2022, 5 observaciones quedaron parcialmente solventadas,
en las cuales se continGian trabajando.
|[En la auditoria externa 2023, se continua con el trabajo de depuracién de cuentas.
Se esta trabajando en las observaciones-del ejercicio 2024 para hacer la entrega
correspondiente.

Por lo que, no habiendo mas comentarios al respecto, se genera el siguiente acuerdo:

NUMERO ACUERDO

Los integrantes del COCODI dieron por presentado el estado que
guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion.

09/IV-SO/041225
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XI. ACCIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES QUE ATIENDAN LAS
DEBILIDADES DETECTADAS, DERIVADAS DE QUEJAS, DENUNCIAS,
INCONFORMIDADES Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE
RESPONSABILIDADES.

En el desahogo de este punto del orden del dia, el Lic. Edwin Narciso Esquiliano
Mendoza, Director de Planeacion y Coordinador del Control Interno del ICATQR, en
representacion del Lic. Arturo Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del
Instituto y Presidente del COCODI, concede la palabra a la Lic. Nilde Maria Cortez Tello,
Auxiliar del Control Interno del COCODI en representacion, del Secretario Técnico del
Comité de Control y Desempefio Institucional del ICATQR, para presentar las accio
para el establecimiento de controles que atienda las debilidades detectadas derivada
de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de

responsabilidades, informacion que se remitio mediante oficio
ICATQR/DG/442/X1/2025.
Demandas en contra del instituto:
["MGmero de Expediente: Nombre del Actor fecha de emplazamiento Motivo ,
DIT-140/2017 | SAYDI LUCELLY CIME KU 29/06/2018 Despido injustificado
| PPT-105/2018 JESUS ANTONIO AGUILAR LARA 141272008 Despido injustificado
DIT-164/2017 I MONSERRAT MEDEL ORTIZ o n/o82017 | Despido injustificaco
| DIT-165/2017 ROSSANA KARINA DIAZ n/o7/2014 j Despidc injustificado
649/2015 JUAN JOSE ARANA TABASCO 0811072075 Despido injustificado |
"D-038/3012 MARIA JOSE ESTRADA VAZQUEZ 19/10/2012 Despido injustinicado :
DIT-027/2012 RAMON RUFINC TURRIZA BORGES 5 12/03/2012 Despido injustificado
DIT-047/2020 ! ANDRES ERNESTO SANCHEZ KING _ 01/03/2020 Despido injustificado a
[ DIT-048/2020 RAFAZEL FERNANDO RODRIGUEZ SANTINI ' 03/08/2020 Pago de Prestaciones
[ DIT-048/2071 | LUIS FERNANDO VARCAS ARRAEZ | 10/05/2021 Despido injustificado
| DIT-023/2022 i. EE?EET;ZA DE LA CRUZ MEDRANO 1 81032022 | zf?;tf:c;gw de |
[DIT59/2022 [ SILVIA DEL ROCIC CITUK UCAN 06/06/2022 Despida injustificado ;
DIT-156/2023 T | PATRICIA GUADALUPE TORRES BURGOS [ 21/0z/2025 Despide injustificaco |
. |

Por lo que, no habiendo mas comentarios al respecto, se genera el siguiente acuerdo:

NUMERO

ACUERDO

Los integrantes del COCODI dieron por presentadas las acciones para el
establecimiento de controles que atienden las debilidades detectadas
derivadas de inconformidades y procedimientos administrativos de
responsabilidades.

10/IV-SO/041225

10
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XIl.- PRESENTACION Y APROBACION DEL CALENDARIO DE SESIONES ORDINARIAS
DEL ANO SIGUIENTE:

En el desahogo de este punto del orden del dia, el Lic. Edwin Narciso Esquiliano
Mendoza, Director de Planeacion y Coordinador del Control Interno del ICATQR, en
representacién del Lic. Arturo Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del
Instituto y Presidente del COCODI, concede la palabra a la Lic. Nilde Maria Cortez Tello,
Auxiliar del Control Interno del COCODI en representacion, del Secretario Técnico del
Comité de Control y Desemperio Institucional del ICATQR, para presentacion y
aprobacion del calendario de sesiones ordinarias del afo siguiente:

CALENDARIO DE SESIONES DEL COCODI PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

| SESION IISESION ORDINAR| 11l SESION ORDINARIA VI SESION ORDINARIA
ORDINARIA
17 FEBRERO 202 14 MAYO 2026 14 AGOSTO 2026 13 NOVIEMBRE 2026
11:00 HORAS 71:00 HORAS T1:00 HORAS 11:00 HORAS &

Toda vez, que se ha concluido el siguiente punto, se emite el siguiente acuerdo:

NUMERO ACUERDO

Los integrantes del Comité de Control y Desempefio Institucional del

Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo,

aprueban el Calendario de Sesiones Ordinarias del Comité de Control

y Desempefio Institucional para el Ejercicio Fiscal 2026, quedando de

la siguiente manera: Primera Sesién Ordinaria 17 de febrero; Segunda
Sesion Ordinaria 14 de Mayo; Tercera Sesién Ordinaria 14 de agosto;
Cuarta Sesion Ordinaria 13 de noviembre; todas a las 11:00 horas

XIlil.- Asuntos Generales
En uso de la voz, el Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de Planeacion

Coordinador de Control Interno del ICATQR, en representacion del Lic. Arturo
Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del Instituto y Presidente del
COCODI, menciond que hay un punto importante en lo que se empezé a trabajar:

11/1V-SO/041225

al Instituto, fue remitida a control interno mediante nimero de memorandurny
ICATQR/DG/DA/DRF/042/X1/2025 en el cual se informa que se pretende conc
aproximadamente en el mes de febrero de siguiente ano.

1. Los lineamiento del grupo de trabajo para la atencién de auditorias que le realizan,
Iérn

Solicita a las y los presentes si tienen algun asunto que tratar ante este Comité puede
hacer uso de la voz.

11
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XIV.- LECTURA Y APROBACION DE LOS ACUERDOS TOMADOS DURANTE LA SESION

En el desahogo de este punto del orden del dia, el Lic. Nilde Maria Cortez Tello,
Auxiliar del Control Interno del COCODI en representacién, del Secretario Técnico del
Comité de Control y Desempefio Institucional del ICATQR, da lectura a los acuerdos
tomados en la presente Sesion, quedando un total de 11 acuerdos, mismos que se
detallaron en la presente Acta en los puntos del orden del dia en que fueron tomados,
de los cuales se informara el seguimiento respectivo en la préxima sesion ordinaria.

XV.- CLAUSURA DE LA SESION.

En uso de la voz, Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza Director de Planeacion y
Coordinador de Control Interno del ICATQR, en representacion del Lic. Arturo
Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del Instituto y Presidente del
COCODI, informa a los integrantes del Comité que no habiendo otro asunto que tratar,
se da por concluida la Cuarta Sesién Ordinaria del Comité De Control Y Desempefio
Institucional Del ICATQR 2025, siendo las 12 horas pm, del mismo dia de su inicio,
firmando al margen y al calce de cada una de las hojas todos los que en ella
intervinieron, para los efectos administrativos correspondientes.

INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL

En representacion del Lic. Arturo En representacion del Lic. Edwin Narciso
Alejandro Alamilla Villanueva Esquiliano Mendoza Director de
Director General del ICATQR y Planeacion del ICATQR y Secretario del _
Presidente de COCODI del ICATQR. COCODI del ICATQR

Lic. Edwin Nafcj$g Esquiliano Mendoza Lic. Nilde Matja Cortez Tello,
Director d eacion y Coordinador de Auxiliar del Control Internoy Técnico
C Interno del ICATQR. superior ICATQR

&
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En representacion del Dr. Jesus Ricardo i

Ayala Ramirez Subsecretario de Analisis
Econémico y Finanzas Publicas Y Vocal X

del COCODI del ICATQR

Jefe del o. de Informacién Técnica Titular del Opgano Interno de Control y
Hacendaria.

En representacion del C. Natalia C. En representaciéon del LIC. Enrique Joaquin
Martinez Sanchez Directora de Avila Castilla Apoderado Legal y Vocal del

Administracion del ICATQR y Vocal del COCODI del ICATQR.
COCODI del ICATQR

==

Ing. José Antonio Medina Villanueva Li?azﬁ arcia Jrguijo
Secretario de Apoyo del ICATQR Instructor fijo del ICATQR

y

Las firmas que anteceden forman parte integrante del Acta de la Cuarta Sesién Ordinaria del Comité de Control y Desempefio
Institucional del Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, celebrado el jueves 04 de diciembre del

2025.
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LISTA DE ASISTENCIA

En la Ciudad de Chetumal Quintana Roo, siendo las 11:00 horas del dia 04 de diciembre del 2025, nos encontramos reunidos
de manera presencial, en la Direccién General del Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo,
ubicada en la calle Prolongacién Héroes, nim. 368, entre Isla Cancutn y Luis Cabrera, en la sala de juntas, para proceder al
inicio de la Segunda Sesién Ordinaria del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional del ICATQR, estando presente

los siguientes ciudadanos:

Nombre del Integrante

Firma del Integrante

Nombre del Suplente Vocal

Firma del Suplente Vocal

Lic. Arturo Alejandro Alamilla
Villanueva
Cargo: Presidente del COCODI
Puesto: Director General del
ICATQR
Miembro con: Voz y voto

Lic. Edwin Narciso Esquiliano
Mendoza
Cargo: Secretario Técnico del
COCODI
Puesto: Encargado de la
Direccién de Planeacion

Lic. Edwin Narciso
Esquiliano Mendoza
Cargo: Secretario Técnico del
COCODI
Puesto: Encargado de la
Direccién de Planeacion

Lic. Nilde Maria Cortez Tello
Cargo: Auxiliar del COCODI
Puesto: Técnico Superior

Mtro. Jesiis Ricardo Ayala
Ramirez
Cargo: Vocal del COCODI
Puesto: Subsecretario de
Analisis Economico y

Lic. José Luis Poot Chan
Cargo: Jefe de Dpto. de
Informacién Técnica Hacendaria

Finanzas Publicas de la de la SEFIPLAN
SEFIPLAN

Miembro con: Voz y voto

C. Natalia Concepcién Jooe  Ardoavo Medim

Martinez Sanchez
Cargo: Vocal del COCODI
Puesto: Directora de
Administracion
Miembro con: Voz y voto

U ﬂuﬂuﬂ-&

Gecyve foms de Nao

Mtro. Manuel Eliezer Romero
Ramirez
Cargo: Vocal del COCODI
Puesto: Titular del Organo de
Control Interno
Miembro con: Voz y voto

Lic. Enrique Joaquin Avila
Castilla
Cargo: Vocal del COCODI
Puesto: Apoderado legal del
ICATQR
Miembro con: Voz y voto

Lic. Liliana Garcia Arguijo
Cargo: Instructor Fijo

Pdginaldel
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Area: Direccién General.
NiUmero de memorandum: ICATQR/DG/DP/0320/1X/2025.
Asunto: Se designa suplente
Chetumal, Quintana Roo, a 05 de septiembre de 2025.

“2025, Ao del 50 Aniversario de la Constitucién Politica del Estado Libre y soberado de
Quintana Roo”

LIC. EDWIN NARCISO ESQUILIANO MENDOZA

DIRECTOR DE PLANEACION, COORDINADOR DE CONTROL INTERNO Y
SECRETARIO TECNICO DEL COCODI.

PRESENTE.

Por este medio de la presente y con fundamento en el articulo 10 de los
Lineamientos para la Integraciéon y funcionamiento de los Comites de Control y
Desempefio Institucional para la Administracién Publica, Central y Paraestatal del
Estado de Quintana Roo, tengo a bien informarle que lo desigho como mi suplente
en el Comité de Control y Desempefio Institucional del Instituto de Capacitacién
para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, para que asista en mi representaciéon
a las sesiones Ordinarias y Extraordinarias del COCODI del ICATQR del ejercicio
fiscal 2025.

Sin otro asunto en particular, me es grato hacer propicia la ocasién para enviarle un

rdial saludo.

ENTAMENTE

INSTITURG DE CAPACITACION
FARA EL TRARZIQ

CERECTION SEMBERAL
VILLANUEVA
DIRECTOR GENERAL DEL ICATQR.

r May Corona, Contralor Interno del TQR.

& | IcaATOR
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J | ELTRABAIO
| DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

202212027 |

UINTANA
OO



CAPACITACION PARA
UNIDOS PARA EL TRABAJO
TRANSFORMAR DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

202312027

UINTANA Q =

QUINTANA OO

Area: Direccién de Planeacidn.
COCODI-ICATQR

Numero de memorandum:
ICATQR/DG/DP/0218/1X/2025.

Asunto: Se designa suplente

Chetumal, Quintana Roo, a 05 de Septiembre
2025.

“2025, Ario del 50 Aniversario de la Constitucién Politica del Estado libre y
Soberano de Quintana Roo”

LIC. NILDE MARIA CORTEZ TELLO

TECNICO SUPERIOR Y AUXILIAR DE CONTROL INTERNO
PRESENTE.

Por este medio de la presente, tengo a bien informarle que la designo

como mi suplente en el Comité de Control y Desempefio Institucional

del Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana K
Roo, para que asista en mi representacion a las sesiones ordinaria y \?)\
extraordinarias del COCODI del ICATQR, del ejercicio fiscal 2025. g

Sin otro asunto en particular, me es grato hacer propicia la ocasién

para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
v ﬂ

INSTITUTO DE CAPACITACION
PARA EL TRABAJO
~CION DEL ARES NE O ANEACION

LIC. EDWIN

DIRECTOR DE PLANEACION Y SECRETARIO TECNICO DEL COCODI

Expediente
ENEM /nmct”
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

MEMORANDUM NUM: ICATQR/DG/DA/0671/X11/2025
Asunto: Se designa suplente

Chetumal, Quintana Roo a 02 de diciembre de 2025
“2025 ARo del 50 Aniversario de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

LIC. EDWIN NARCISO ESQUILIANO MENDOZA
SECRETARIO TECNICO DEL COCODI Y
DIRECTOR DE PLANEACION

PRESENTE.

En atencidn a su similar nimero ICATQR/DG/DP/0217/1X/2025, me permito informarle
gue he designado como mi suplente, al ING. JOSE ANTONIO MEDINA VILLANUEVA,
de esta Direccidn a mi cargo, para que asista en mi representacion a la CUARTA
SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL, a
celebrarse el 04 de diciembre del presente ano.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

C.c.p. ING. JOSE ANTONIO MEDINA VILLANUEVA. Secretaria de apoyo
Minutario.

NCMS/laxm
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Area: Direccion General

Nimero de Oficio: ICATQR/DG/AJ/OO00/202.5
Asunto: Designacién de suplente
Chetumal,Quintana Roo a 3 de Diciembre de 2025

“ 2025, AiRo del Aniversario 50 Aniversario de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”.

LIC. EDWIN ESQUILIANO MENDOZA
DIRECTOR DE PLANEACION Y COORDINADOR
DE CONTROL INTERNO

PRESENTE

Mediante el presente, tengo a bien notificarle la designacion de la Lic. Liliana
Garcia Arguijo, como suplente de vocal, para la Cuarta Sesibn Ordinaria del
presente aiio, y las siguientes sesiones del Comité de Control y Desempeiio
Institucional del Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana
Roo.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial y afectuoso

saludo.

ATE /T MENTE

../
LIC. ENRIQUE J

QUIN AVILA CASTILLA

L. DEL INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

ICATQR
INSTITUTO DE
| CAP_ACia'AI’,iCiH PARA
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Oficio NUmero: SEFIPLAN/SSAEFP/OS/0044/11/2024

Asunto: Se designa suplencia para las Sesiones del COCODI.

Chetumal, Quintana Roo a 1de febrero de 2024.

“2024, Afio del 50 aniversario del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

LIC. EDWIN NARCISO ESQUILIANO MENDOZA. -

DIRECTOR DE PLANEACION I (/C" "
Y SECRETARIO TECNICO DEL COCODI DEL N0 a. &
INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO |

PRESENTE

Con fundamento en el Articulo 7 fraccion Il y Articulo 12 del acuerdo por el que se
emiten los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de
Control y Desempefio Institucional para la Administracion Publica Central y
Paraestatal del Estado de Quintana Roo por este medio me permito informar que, en
mi calidad de vocal, he designado a la L.C. Brenda Mayrel Gonzadles Flores, Directora de
Analisis de Finanzas Publicas y al Lic. José Luis Poot Chan, Jefe del Departamento de
Informacién Técnica Hacendaria, a efecto de participar en el seno de las reuniones
ordinarias y extraordinarias del Comité de Control y Desempefic Institucional

(COCODI) del Instituto de Capacitacién para el Trabajo.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

MTRO. JESUS RI
SUBSECRETARIO DE ANALISIS ECONOMICO 1 :
Y FINANZAS\PUBLICAS e aNO DL EsTanc

RAN
QUINTANA noé’ iid
SLsasiHim P
Ch
CONI Kft.‘nm DE ANALIS 5

C.c.p. Lic. Eugenio Segura Vazquez, Secretario de Finanzas y Planeacion, para conocimiento

C.c.p LC. Brenda Mayrel Gonzalez Flores, Directora de Analisis de Finanzas Publicas de la SEFIPLAN, para cgnocimiento

C.c.p Lic. José Luis Poot Chan, Jefe de Departamento de Informacion Técnica Hacendaria de la SEFIPLAN, para colggimiento.
C.c.p. EXPEDIENTE/M TARIO

IRAREMGF/ilp

Palacio de Gobierno; Planta Baja

Ay, 22 de Enero No.001 Col. Centro

C.P. 77000. Chetumal, Quintana Roo, México.
983 8351350 Ext. 20012
www.sefiplan.groo.gob.mx

SEFIPLAN
SECRETARIA

T ‘WANZA,S DUBL-‘(.&&

¥
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Oficio No.: SABGOB/DS/SACI/CGOIC/0672/X/2025

Asunte; Designacién.
Chetumal, Quintana Roo, a 2% de cctubre de 2025
%2025, Ario del 50 Aniversario de la Constitucidn Politica

MTRO. MANUEL ELIEZER ROMERO RAMIREZ
PRESENTE.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 109, fraccidon Ill, parrafo sexto, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 160, fraccion IV, parrafo sexto, de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 3, fracciones X v XX, vy
20 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 3, fracciones VI y VI, de la Ley
del Sistema Anticorrupcion del Estado de Quintana Roo; con base en las facultades de la
Secretarfa Anticorrupcion y Buen Gobierno establecidas en los articulos 30, fraccidn XllI, y
43, fraccion XL, de la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Quintana Roo,
en vigor; y en gjercicio de las facultades de la suscrita, prevista en el articulo 8 fraccién XVl
del Reglamento Interior de la Secretaria de la Contraloria, vigente, aplicable conforme z lo
dispuesto en el Articulo Transitorio Segundo, parrafo segundo, del Decreto nimero 096 por
el cual se reformaron, adicionaron y derogaron diversas disposiciones de la citada Ley
Organica, publicado el doce de febrero del presente afio en el Periddico Oficial del Estado,
gue entro en vigor a partir del dia trece del mismo mesy afio; por este conducto me permito
comunicarle que ha sido designado a partir del 01 de noviembre del afio 2025 como:

Titular del Organc Interno de Control del Instituto de
Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo

Por lo anterior, se le exhorta para que en el desempefio de su cargo observe los principios
de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad,
integridad, rendicidn de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico, asi como
las directrices establecidas en el articulo 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; asimismo, conforme al articulo 16 de la misma Ley General, observe el
Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas de las Dependencias y Entidades de |a
Administracién Publica del Poder Ejecutivo, el Cédigo de Conducta de la Secretaria de la
loria del Estado, y demds disposiciones legales y administrativas que resulten
con motivo del ejercicio del cargo publico.

\_vu b PRI LEPR PR
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Acta de la Tercera Sesién Ordinari
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Con base en los articulos 38 y 39 del “Acuerdo que establece las Normas Generales de
Control de la Administraciéon Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana
Roo”, emitido el veintitrés de julio de dos mil diecinueve, y el “Acuerdo que establece
los Lineamientos para la Integracion de los Comités de Control y Desemperio
Institucional para la Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de
Quintana Roo”, emitido el siete de noviembre de dos mil diecinueve, ambos
ordenamientos vigentes y publicados en el Periédico Oficial del Estado de Quintana
Roo, por la Secretaria de la Contraloria; nos reunimos en la Sala de Juntas de la
Direccién General del Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de
Quintana Roo, ubicada en Avenida Héroes # 368, Colonia A. Lopez Mateos, Chetumal,
Quintana Roo, a las 11 horas con 05 minutos, del dia 11 de septiembre del afio dos mil
veinticinco, con la finalidad de dar inicio a la Tercera Sesiéon Ordinaria 2025 del Comité
de Control y Desempefio Institucional del ICATQR, estando presentes los siguientes
ciudadanos:

Cargoenel
comité

Participacion

Nombre y cargo

Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza. Director
de Planeacion y Coordinador de Control Interno del
ICATQR, en representacién del Lic. Arturo Presidente
Alejandro Alamilla Villanueva, Director General
del ICATQR.

Lic. Nilde Maria Cortez Tello., Auxiliar del Control
Interno del COCODI en representacion del Lic.
Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de
Planeacién y Secretario Técnico del Comité de
Control y Desemperio Institucional del ICATQR.
Lic. José Luis Poot Chan, Jefe del Dpto. de
Informacioén Técnica Hacendaria en representacion

del Dr. Jesis Ricardo Ayala | . . ocal R C e

Con voz y voto
(Voto de calidad)

Secretario

- Con voz, y sin voto
Técnico .

~

Ramirez, Subsecretario de Analisis Econdmico y
Finanzas Publicas de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion.

Lic. Juan Alberto Chale Manrique Jefe del
Departamento de Recursos Materiales en
representacion de la C. Natalia Concepcién

Martinez Sanchez Directora de Administracion del Segundovocal i
Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado

de Quintana Roo.

Mtro. Didier Salvador May Corona, Titular del T — Con vozy voto

Organo de Control Interno del ICATQR.

‘Z.
2 X
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Lic. Liliana Garcia Arguijo, Instructora fija en
representacion del Lic. Enrique Joaquin Avila
Castilla Apoderado Legal del ICATQR.

Cuarto vocal

Con voz y voto ‘

Con el fin de informar las Actividades del Comité de Control Interno y Desemperio del
Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, bajo el
siguiente:
ORDEN DEL DIA.

I. Declaracion del quérum legal e inicio de sesion;

Il. Aprobacion del orden de dig;

I1l. Ratificacion del Acta de sesion anterior;

IV. Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas;

V. Evolucién de riesgos;

VI. Avance del PTCJ;

VII. Conocimiento del avance del programa de Etica;

VIl. Recomendaciones, en su caso, del Comité de Etica;

IX. Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas

presupuestarios. " .\

X. Estado que guarda la atencidn de observaciones por acciones de N

fiscalizacion;

XI. Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades

detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades G

procedimientos administrativos de responsabilidades;
<f/ > K
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§(II‘I. Aprobacién del catalogo de riesgos identificados y sus respecfivos controles
definidos;

Xlll. Presentacion y validacion de las modificaciones al PTCI para establecer o
mejorar los controles definidos;

XIV. Asuntos Generales

XV. Lectura y aprobacion de los acuerdos tomados durante la sesion.

XVI. Clausura de la sesion.

PASE DE LISTA.

En uso de la voz, el Lic. Nilde Maria Cortez Tello, Auxiliar del Control Interno del
COCODI en representacion del Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de
Planeacion y Secretario Técnico del Comité de Control y Desemperio Institucional del
ICATQR, informa de la asistencia de los miembros del Comité, los oficios de
designacion de suplentes se adjuntan a esta acta como ANEXO1.

I.- DECLARACION DE QUORUM LEGAL E INSTALACION DE LA SESION.

Una vez efectuado el pase de listay previa verificacion de la asistencia de los miembros
con derecho a voz y voto, el Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de

Planeacién y Coordinador del Control Interno del ICATQR, en representacion del Lie>~_

Arturo Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del Instituto y Presidente del
COCODI del ICATQR, en uso de la voz, menciona lo siguiente: Reciban una cordial
bienvenida los integrantes del comité, agradeciendo su asistencia y participacion a
esta sesion, siendo las 11 horas con 00 minutos, del dia de 11 de septiembre del 2025,
se declara la existencia del quérum legal para sesionar, por lo que se da por instalada
la Tercera Sesion Ordinaria del Comité de Control y Desempefo Institucional
(COCODI), manifestando que los acuerdos tomados en la misma, tendran ple
validez.

IL.- APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

En uso de la voz, el Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de Planeaci¢
Coordinador de Control Interno del ICATQR, en representacion del Lic. Arturo
Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del Instituto y Presidente del

i

)



Instituto de Capacitacidn para el Trabajo del Estado de Quintana Roo ICATQR
U I NT AN A Acta de la Tercera Sesién Ordinaria bt
: del Comité de Control y Desempefio Institucional CAPRCIACION PRA
RO s de fecha 11 de septiembre del 2025. bl |3~ -

COCODI, somete para su aprobacion a los miembros del Comité De Control y
Desempeno Institucional del ICATQR, el Orden del Dia.

Por lo anterior, los integrantes del Comité de Control y Desempeno Institucional del
ICATQR, emiten el siguiente acuerdo:

NUMERO ACUERDO

Los integrantes del Comité de Control y Desempefio
Institucional, por unanimidad de votos, aprueban el
Orden del dia propuesto para la Tercera Sesion Ordinaria,
de fecha 11 de septiembre del Ejercicio Fiscal 2025.

01/111-SO/110925

lll. RATIFICACION DEL ACTA DE SESION ANTERIOR

En el desahogo de este punto, el Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de
Planeacién y Coordinador de Control Interno del ICATQR, en representacion del Lic.
Arturo Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del Instituto y Presidente del
COCODI. Informé a los integrantes del COCODI, que el Acta de la Segunda Sesion
Ordinaria de fecha 30 de junio de 2025, se encuentra debidamente suscrita por todos
los integrantes que en ella participaron, por lo que se sometera para su aprobacion,
Por lo que se omite la obviedad de su lectura, dado que ya se conocen sus términos.
Por lo anterior, los integrantes del Comité De Control y Desempefio Institucional del
ICATQR, emiten el siguiente acuerdo:

NUMERO ACUERDO

Los integrantes del Comité de Control y Desempefio
Institucional, por unanimidad de votos, dan por
aprobada el Acta de la Segunda Sesion Ordinaria de

02/ii-SO/M0925 fecha 30 de junio de 2025, misma que se encuentra
firmada por todos los integrantes que en ell
participaron. Se incluye a esta acta como ANEXO 2
IV. SEGUIMIENTO DE ACUERDOS DE LAS SESIONES PREVIAS. L

En el desahogo de este punto, el Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Directgetie
Planeacion y Coordinador de Control Interno ICATQR, en representacion del Lic.
Arturo Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del Instituto y Presidente del
COCODI, informa los acuerdos del seguimiento de acuerdos.

g ¥
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03/111-SO/110925

Los miembros del Comité de Control y Desempefio
Institucional del ICATQR, aprueban por unanimidad
de votos, Se incluye a esta acta el seguimiento de

acuerdos como ANEXO 3

V. EVOLUCION DE RIESGOS.

Siguiendo con el orden del dia, el Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de
Planeacién y Coordinador de Control Interno del ICATQR, en representacién del Lic.
Arturo Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del Instituto y Presidente del
COCODI, seflala que se realizaron reuniones de trabajo para trabajar el seguimiento

de los riesgos y controles de cada unidad administrativa.

Por lo que, no habiendo mas comentarios al respecto, se genera el siguiente acuerdo:

NUMERO

ACUERDO

04/111-SO/110925

Los integrantes del COCODI dieron por presentado la
evolucion de riesgos, con los formatos y minutas de
reuniones de trabajo con las unidades administrativas.
Anexo 4

V1. AVANCE DEL PTCI.

En uso de la palabra, el Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de
Planeacion y Coordinador Interno del ICATQR, en representacion del Lic. Arturo
Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del Instituto y Presidente del

COCODI, en relacion a los avances del PTCI, son los siguientes: en relacion a los ava

del PTCI, se realizé una reunién de trabajo con las Unidad Administrativa para revision
de controles, se subio informacion al sistema de evaluacion y seguimiento de control
interno, implementado por la Secretaria Anticorrupciéon y Buen Gobierno (SABGOB),

también se llevd a cabo la instalacion del Comité de Tecnologia de la informacic

ICATQR, asi como el seguimiento de los lineamientos para la formalizacion def grupo

de trabajo de las observaciones de las auditorias federales y estatales.
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ACTIVIDAD

s

No. ACCION

1 La difusion de la mision, vision y metas | Se notifico mediante circular no.
institucionales entre el personal del | ICATQR/DG/DP/009/VI/2025
ICATQR.

2 El seguimiento a la publicaciéon del Codigo | Oficio No.
de Conducta del ICATQR y se le hard de su | SEDE/CEMER/DCEMR/1466/2024, donde
conocimiento a los proveedores emite dictamen de exencion de analisis

de impacto Regulatoria.

3 La difusion de las normas generales entre | Se notifico mediante circular no.
los trabajadores del ICATQR . ICATQR/DG/DP/009/VI/2025

4 | Seguimiento a la conformacién del | Actade instalacion del Comité de
Comité de Tecnologias de la Informacién | Tecnologias de la informaciény
y Comunicacion del ICATQR. Comunicacion del Instituto de

Capacitacién para el Trabajo del Estado
de Quintana Roo, de fecha 29 de agosto
2025.

5 La Capacitacion en materia de control | Se impartioé curso el 25 de marzo 2025
interno a la unidad de capacitacion. Para | por parte de Secretaria Anticorrupcion y
determinar los riesgos y los controles. Buen gobierno a los enlaces de las

unidades administrativas de la Direccion
General.

6 Reuniones de trabajo con el contralor | Minuta de reunion de trabajo de fecha 20
interno del ICATQR, para trabajar los | de marzo 2025 con enlaces de las
procesos de las unidades de capacitacion. | unidades administrativas.

7 Seguimiento a la formalizacién del grupo | Por medio de Memorandum numero
de trabajo para el seguimiento de las | ICATQR/DG/DP/0213/VIli/2025, de fecha
observaciones de las auditorias Federales | 25 de agosto 2025
y Estatales

8 Seguimiento del estatus del proceso de la | Se encuentra validado por parte de la
creacion de lineamientos para el ejercicio | Secretaria de Finanzas y planeacién,
control y comprobaciéon del gasto publico, | mediante oficio No. 4
destinado al pago de viaticos, pasajes y | SEFIPLAN/DS/PFE/SPF/DIAA/0523/NV/2024.
demads erogaciones relacionadas con las
Comisiones Oficiales efectuadas por las Y
personas servidoras publicas del ICATQR. %

9 | Seguimiento del estatus del proceso de | Seinforma al contralor interno los avanges
creacion de lineamientos para mejorar el | de la normativa interna del ICAT!
ejercicio y control del gasto del ICATQR mediante oficio o. |

ICATQR/DG/0866/2024
10 | Seguimiento del estatus del proceso de | Se envia a la Direccion General de Capital

creacion de lineamientos para el ingreso y
contratacion del personal del ICATQR.

Humano los lineamientos, mediante
oficio numero Of.
ICATQR/DG/DA/RH/0121/V/2025

4o
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DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Seguimiento del estatus del proceso de los
lineamientos internos de los recursos
humanos

Se informa al contralor interno los avances
de la normativa interna del ICATQR
mediante oficio No.
ICATQR/DG/0866/2024

12

Alimentacion de informacion a la pagina
institucional del ICATQR, en el portal del
COCODI

https://icatgr.qroo.gob.mx/cocodi/

13

Seguimiento a la promocién y publicidad
para verificar los productos de
comunicacion de las redes sociales del
ICATQR

Se esta trabajando en el proceso de
promocidn y publicidad por el area de
vinculacion.

14

Seguimiento a la integracion estadistica de
la matricula atendida

Matricula atendida aprobada en el la
segunda Acta de la Junta Directiva del
ICATQR. (en proceso de firma)

15

Realizar Sesiones Ordinarias trimestrales
del COCODI

Se realizd la segunda sesidn ordinara del
COCODI el dia 30 de junio 2025.

16

Se implantara un sistema para darle
seguimiento a los acuerdos de la H. Junta
Directiva.

Minuta de trabajo de asignacién de
enmtraga de informacion para subir al
Sistema de Evaluacién y Seguimiento de
Control Interno del ICATQR.

Por lo anterior, los integrantes del Comité De Control y Desempefio Institucional del
ICATQR, emiten el siguiente acuerdo:

NUMERO

Los miembros del COCODI aprueban por unanimidad, la

ACUERDO

05/11l-SO/110925 presentacion del Avance de PTCI.

Siguiendo con el orden del dia, en uso de la voz el Lic. Edwin Narciso Esquiliano
Mendoza, Director de Planeacion y Coordinador Interno del ICATQR, en
representacion del Lic. Arturo Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del
Instituto y Presidente del COCODI, le cede la palabra a la Lic. Nilde Maria Cortez Teﬁ_
Auxiliar del Control Interno del COCODI en representacién, del Secretario Técnico
Comité de Control y Desemperio Institucional del ICATQR, quien sefialé que,
relacién al Avance del Programa de Etica, se realizaron las siguientes actividades’con
corte al 30 de junio del 2025.

VIi. CONOCIMIENTO DEL AVANCE DEL PROGRAMA DE ETICA.

X
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NUMERO ACUERDO

Los integrantes del Comité de Control y Desempefio
Institucional dieron por presentado el informe de
06/111-SO/110925 | Conocimiento del Avance del Programa de Etica, mediante
oficio ICATQR/DG/DTA/DSE/COEPCI/0032/2025, se agrega
a esta acta como ANEXO 5

VIil. RECOMENDACIONES EN SU CASO DEL COMITE DE ETICA.

En uso de la palabra, el Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de
Planeacién y Coordinador de Control Interno del ICATQR, en representaciéon del Lie.
Arturo Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del Instituto y Presidente del
COCODI, mencioné que a la fecha se emite la siguiente recomendacién por parte del
Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés (COEPCI), en el cual solicita
apoyo de la Coordinacion de Control Interno del Instituto (COCODI) para dar
seguimiento a la publicacion del Cédigo de conducta del ICATQR en el Periédico
Oficial del Estado de Quintana a Roo.

En uso de la voz del Mtro. Didier Salvador May Corona, Contralor Interno del ICATQR
emite la siguiente recomendacion: manifesté que gestionara ante la SABGCOB, el
apoyo para la publicaciéon de Cédigo de Conducta del ICATQR.

Institucional del ICATQR, emiten el siguiente acuerdo:

ACUERDO
Se les informa a los integrantes del COCODI que el
Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Intereses
(COEPCI) continua con el tramite de publicaciéon del
Codigo de Conducta del ICATQR en el Periédico Oficial
del Estado de Quintana Roo, con la coadyuvancia del
Organo de Control del ICATQR.

07/111-SO/110925

IX. AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES DE LOS
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS.

El siguiente punto del orden del dia, presenta el Avance del cumplimiento, de”
objetivos y metas institucionales de los programas presupuestarios, en uso de la

manifiesta al respecto el Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de
Planeacion del ICATQR y Coordinador de Control Interno del ICATQR y en
representacion del Lic. Arturo Alejandro Alamilla Villanueva, Presidente del COCODI

y Director General del ICATQR.
J "8 %
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INTANA i comivé de Gontroly Desermpefo Instfucionsi
OO0 de fecha 11 de septiembre del 2025.

Matricula programada anual y atendida de abril a junio de 2025

32,000 9,284

«“ PROGRAMADA u ATENDIDA

Fuente: Direccion Técnica Académica y Enlace del ICATOR

Matricula programada y atendida de abril a junio de 2025

9,284

8,004

PROGRAMADA ATENDIDA

Fuente: Direccién Técnica Académica y Enlace del ICATQR.

ICATQR
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Matricula atendida por Unidad de Capacitacion

g
0
-
o~
~Ng S
[=1] e~
3 2 ] P N~ =8
- 4 w
-3 “ 2 N N
= - e o - o — L
- s B D S~
) ® © oD D > @
28 =3 g8 3
i “ Il T
BACALAR CANCON CHETUMAL coZME FELPECMRRLLO  PLAVADELCARMEN  PUERTOMORELOS TuLUM
=« ABRIL A JUNIO 2023 = ABRIL A JUNIO 2024 ABRIL A JUNIO 2025
7,529 8,610 9,284
Fuente: Dweccion Técnica Académica y Enlace del ICATQR C de i dida anual de 2023, 2024 y 2025

L METAS ALCANZADAS AL SEGUNDO TRIMESTRE 2025
MATRICULA
SERVICIOS PROGRAMADA  pRoGRAMADO ““gm ALCANZADO JUSTIFICACIONES

ANUAL TOTAL % DE AVANCE

DEL 117.68%, ALCANZO EL SEMAFORD AMARILLD.

[GE SOBREPASD LA META, DEBIDO A LA LABOR EFICIENTE OE
ILAS UNIDADES DE CAPACITACION DE CHETUMAL, PLAYA DEL
[CARMEN, CANCUN Y TULUM AL CONSEGUIR POSICIONARSE EN
2,760 | 845 | 956 |113.14% | 1,503 | 54.46 %o Drmea I TanA e oaciomes o

ITAMBIEN DE INSTITUCIDNES DE GOBIERNO. SE OBTUVO LN
113,745 DE EFICIENCIA, ALCANZO EL SEMAFORO AMARILLD,

O SE LLEGO A LA META EN ESTE SERVICIO, DEMANDA NULA]
[5E REALIZAN NUEVOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION PARAL
OFRECER MAS ALTERNATIVAS, LA DIRECCION ENCARGADA
FUBLICIDAD Y PROMOCION DEBERA REFORZAR
52 13 1 7-69 °/0 3 5077 °/0 ESTRATEGIAS DE POSICIONAMIENTO POR  ADECUACKH
PRESUPUESTALES QUE [MPLIQUEN LA CREACION [v/O
PMODIFICACION DE  COMPONENTES ACTIVIDADES | o
MODIFICACION DE METAS,

[HETANO ALCANZADA, SE REQUIRIO EL SERVICIO, PERO NO
PROGRAMADD, LA DIRECCION ENCARGADA DE PUBLICIDAD Y|

D0 200 DEL ACUMULADO AL TRIMESTRE
TRIMESTRE  TRIMESTRE = TRIMESTRE %
[SE SOBREPASO LA META, DEBIDO A QUE ESTE SERVICIO FUE]
W A O LARGO DEL
CURSOS | LR
: prs 0o, o, JATRAS, POR ELLO ES QUE ESTE SERVICIO SE IMPARTE EN|
[f"r‘ﬁ","'l"fj;: r 117.35 % 49.01 % [FODOS LOS RINCONES DEL ESTADO, TENIENDO UNA ATENCION

PROMOCION DEBERA REFORZAR SUS ESTRATEGIAS

54 25 1] 84 1] POSICIONAMIENTO  POR  ADECUACIONES
310 96 56. /o 27.10 % QUE IMPLIQUEN LA CREACION Y/O MODIFICACION DE| )
ICOMPONENTES ACT IVIDADES O MODIFICACION DE MET, *
L
[SE_ SOBREPASD LA META PLANTEADA, DEBI [GE

32,000 | 8,004 9,284 |115.99 % | 15,744 | 49.20 Ofp [/A0: ou FUmon oemoanos o e5TE reriono

JEFICTENCIA CON UNA SEMAFORIZACION AMARILLA

EESIPPRES DEL SEGUNDO TRIMEST%% DE 2025 —
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UINTANA . comité de Control y Dessmperio etituciona P
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ViRDE

oty 160 | 40 | 39 81 97.50 | 50.63

B

o i 12TISSTE00N, 100, 160.04001. 359 20 110091925 r0n (5

AMARILIO ] VERDE

Por lo que, no habiendo mas comentarios al respecto, se genera el siguiente acuerdo:

08/111-SO/110925 | del cumplimiento y metas institucionales de los programas
presupuestarios del ejercicio fiscal 2025.

ACUERDO ‘%
Los integrantes del COCODI dieron por presentado el avance

X. ESTADO QUE GUARDA LA ATENCION DE OBSERVACIONES POR ACCIONES DE
FISCALIZACION.

En uso de la voz, Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de Planeaciog del
ICATQR, y Coordinador de Control Interno del ICATQR, en representacion del\Lic. v
Arturo Alejandro Alamilla Villanueva, Presidente del COCODI y Director Genera %_
ICATQR. Manifiesta que se expone el estado que guarda la atencion de observaci S

por acciones de fiscalizacion.

Por lo que, no habiendo mas comentarios al respecto, se genera el siguiente acuerdo:

NUMERO ACUERDO

Los integrantes del COCODI dieron por presentado el
09/111-SO/110925 | estado que guarda la atencién de observaciones por
acciones de fiscalizacion.(anexo 6)




QUINTANA RO

Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo ICATQR
Ul NTANA Acta de la Tercera Sesién Ordinaria ST
del Comité de Control y Desempefio Institucional m&%ﬂ PARA

Xl. ACCIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES QUE ATIENDAN LAS
DEBILIDADES DETECTADAS, DERIVADAS DE QUEJAS, DENUNCIAS,
INCONFORMIDADES Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE
RESPONSABILIDADES.

[uvy

En el desahogo de este punto del orden del dia, el Lic. Edwin Narciso Esquiliano
Mendoza, Director de Planeacion y Coordinador del Control Interno del ICATQR, en
representacion del Lic. Arturo Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del
Instituto y Presidente del COCODI, concede la palabra a la Lic. Nilde Maria Cortez Tello,
Auxiliar del Control Interno del COCODI en representacion, del Secretario Técnico del
Comité de Control y Desempeiio Institucional del ICATQR, para presentar las acciones
para el establecimiento de controles que atienda las debilidades detectadas derivadas
de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de
responsabilidades.

RELACION DE DEMANDAS LABORALES

ol

a3
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Por lo que, no habiendo mas comentarios al respecto, se genera el sig

acuerdo:

NUMERO ACUERDO

Los integrantes del COCODI dieron por presentadas las

acciones para el establecimiento de controles que atienden

las debilidades detectadas derivadas de inconformidades y
procedimientos administrativos de responsabilidades.

10/111-SO/110925




Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo ICATQR
U I NTANA Acta de la Tercera Sesién Ordinaria =,
= del Comité de Control y Desempefio Institucional CAPACITACION PARA
OOt e

de fecha 11 de septiembre del 2025.

QUINTANA ROG

Xil.- APROBACION DEL CATALOGO DE RIESGOS IDENTIFICADOS Y SUS
RESPECTIVOS CONTROLES DEFINIDOS.

DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

En uso de la voz el Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de Planeacion
del ICATQR, y Coordinador de Control Interno del ICATQR, en representacion del Lic.
Arturo Alejandro Alamilla Villanueva, Presidente del COCODI y Director General del
ICATQR, manifesté que las unidades administrativas identificaron cuales son los
riesgos a sus procesos administrativos, asi como definieron los controles para mitigar
dichos riesgos y agilizar sus tramites.

Toda vez, que se ha concluido el siguiente punto, se emite el siguiente acuerdo:

NUMERO

ACUERDO

Los miembros del Comité de Control y Desempero
Institucional del ICATQR, aprueban por unanimidad de
votos el catalogo de riesgos identificados y sus respectivos
controles definidos. ANEXO 7

T/11-SO/110925

Xlil.- PRESENTACION Y VALIDACION DE LAS MODIFICACIONES DEL PTCI PARA
ESTABLECER O MEJORAR LOS CONTROLES DEFINIDOS.

En uso de la voz el Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de Planeacion
del ICATQR, y Coordinador de Control Interno del ICATQR, en representacion del Lic.
Arturo Alejandro Alamilla Villanueva, Presidente del COCODI y Director General del
ICATQR, presenta las modificaciones al PTCI:

ACTIVIDAD MEDIO FECHA \
Se le dara seguimiento a la Publicacién del Codigo de Conducta del Ninfnobiliaiin Septiembre — ?
ICATQR y se le hara de su conocimiento a los proveedores. diciembre 2025
Se dara seguimiento a los lineamientos del Comité de Tecnologias de la Suibamibie =
Informacion y Comunicacion del Instituto de Capacitacion para el Trabajo | Memorandum dicigmbre 2025
del Estado de Quintan Roo,
Se seguira la capacitacién en materia de control interno a las unidades de Prssansial Septiembre —
Administrativas de las Unidades de Capacitacion (riesgos y controles) diciembre 2025
Se dara seguimiento a la formalizacion del Grupo de Trabajo para el | Memorandum Septiembre —
Seguimiento las Observaciones de las Auditorias Federales y Estatales. diciembre 20
Seguimiento del estatus del proceso de la creacién de lineamientos para K
el Ejercicio Control y Comprobacion del Gasto Publico, destinado al Pago Septiembre — i
de Viaticos, Pasajes y demas Erogaciones relacionadas con las|Memorandum di cig mbre 2025
Comisiones Oficiales Efectuadas por las Personas Servidoras Publicas del
ICATQR
Seguimiento del estatus del proceso de la creacion de lineamientos para Noarkisiot Septiembre —
mejorar el ejercicio y control del gasto del ICATQR diciembre 2025 }X
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QUINTANA BOO

Toda vez, que se ha concluido el siguiente punto, se emite el siguiente acuerdo:

12/111-SO/110925

Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo

de resultados.

ACUERDO

controles definidos.

Los Integrantes del COCODI dan por presentado y aprobado
por unanimidad de votos la presentacion y validacion de la
modificacion del PTCI para establecer o mejorar los

XIV.- ASUNTOS GENERALES.

En uso de la voz, el Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza, Director de Planeacmn y

UI NTAN A Acta de la Tercera Sesién Ordinaria ,'Ncmﬂga
Rt del Comité de Control y Desempefio Institucional CAPACITACION PARA
(o[ @ FHIHIIM de fecha 11 de septiembre del 2025. -

Seguimiento del estatus del proceso de la creacion de lineamientos para Miisoikidii Septiembre —
el Ingreso y Contratacion del Personal en el ICATQR = diciembre 20
Seguimiento del estatus del proceso de los lineamientos Internos de los Septiembre —
Recursos Humanos. Mermorfindum diciembre 2025
Alimentacién en la pagina institucional del ICATQR, en el apartado del Septiembre —
COCODI Memorandum | i ciembre 2025
Dar seguimiento a la promision y publicidad para verificar los productos de Nafioiardin Septiembre —
comunicacion de las redes sociales del ICATQR. diciembre 2025

- ; ; _— . : Septiembre —
Dar seguimiento a la integracion estadistica de matricula atendida. Memorandum diciembre 2025
Dar cumplimiento al llenado del Sistema de Evaluacién y Seguimiento de Control e Septiembre —

Digital <
Interno. diciembre 2025
Capacitacion a la Direccién de Vinculacién para la realizacién de PTCI para la
mejora de los servicios, para fortalecer las mejoras de las la formulacién y disefio ; Septiembre —
' s g ) ) L ’ q Electrénico =i

de estrategias, coordinacién de acciones, seguimiento de compromisos y gestion diciembre 2025

Coordinador de Control Interno del ICATQR, en representacién del Lic. Arturo
Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del Instituto y Presidente del
COCODI, mencioné que hay un punto importantes en lo que se empezé a trabajar que

es:

1.

Derivado del oficio SABGOB/SACI/CGOIC-B/OIC-ICATQR/049/VI111/2025 don

érgano de Control Interno del ICATQR, solicita al COCODI, que Control Internog/del
ICATQR le brinde una capacitacion correspondiente a la Unidad Administrativa

encargada de elaborar el cronograma derivado de la aplicacién de las encuestasde

opinién ciudadana y de las encuestas aplicadas a las personas servidoras publicas

en las Unidades de Capacitacion
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Acta de la Tercera Sesién Ordinari
UI NTANA del Comité de C:rrtrol Y Deiem:eﬁo ;::lasg;.ldonal CAPACITACION PARA

Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo |CATQR
INSTITUTD DE
A de fecha 11 de septiembre del 2025. e Sthoo o€ quTANA RGO

Solicita a las y los presentes si tienen algun asunto que tratar ante este Comité
puede hacer uso de la voz.

XV.- LECTURA Y APROBACION DE LOS ACUERDOS TOMADOS DURANTE LA SESION

En el desahogo de este punto del orden del dia, el Lic. Nilde Maria Cortez Tello,
Auxiliar del Control Interno del COCODI en representacion, del Secretario Técnico del
Comité de Control y Desempeno Institucional del ICATQR, da lectura a los acuerdos
tomados en la presente Sesion, quedando un total de 12 acuerdos, mismos que se
detallaron en la presente Acta en los puntos del orden del dia en que fueron tomados,
de los cuales se informara el seguimiento respectivo en la préxima sesién ordinaria.

XVI.- CLAUSURA DE LA SESION.

En uso de la voz, Lic. Edwin Narciso Esquiliano Mendoza Director de Planeacion y
Coordinador de Control Interno del ICATQR, en representacion del Lic. Arturo
Alejandro Alamilla Villanueva, Director General del Instituto y Presidente del
COCODI, informa a los integrantes del Comité que no habiendo otro asunto que tratar,
se da por concluida la Tercera Sesion Ordinaria del Comité De Control Y Desempefio
Institucional Del ICATQR 2025, siendo las 11 horas con 43 minutos, del mismo dia de
su inicio, firmando al margen y al calce de cada una de las hojas todos los que en ella
intervinieron, para los efectos administrativos correspondientes.

INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL

En representacion del Lic. Arturo En representacion del Lic. Edwin Narciso
Alejandro Alamilla Villanueva Director Esquiliano Mendoza Director de Planeacion

General del ICATQR y Presidente de del ICATQR y Secretario del COCODI del
COCODI del ICATQR. . ICATQR

Lic.E iso Esquiliano Mendoza Lic. Nilde Maria Cortez Tello,
Direefor-de Planeacion y Coordinador de Auxiliar del Control Interno y Técnico

Co Interno del ICATQR. superior ICATQR




UINTANA Acta de la Tercera Sesién Ordinaria

2 del Comité de Control y Desempefio Institucional
TS anh de fecha 11 de septiembre del 2025.

Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo ICATQR
INSTITUTO DE
CAPACITACION PARA

EL TRABAJO
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

VOCALES

En representacién del Dr. Jesis Ricardo
Ayala Ramirez Subsecretario de Analisis
Econémico y Finanzas Publicas Y Vocal del
COCODI del ICATQR _~—,

/v al
Lic73dgé Lils Poot Chan TituiI;tcri‘;l ?Jf;':ﬁf?lﬁf:é :ea\éc?:trrz?;
Jefe del nformacion Técnica
Uapdnitala) Vocal del COCODI del ICATQR

En representaciéon de la C. Natalia Concepcién  En representacién del Lic. Enrique Joaquin

Martinez Sanchez Avila Castilla
Directora de Administracién del ICATQR Apoderado Legal y Vocal del COCODI del
Y Vocal del COCODI del ICATQR. ICATQR.

Lic. Juan Albe le Manrique
Jefe del Departamenttde Recursos Materiales

Las firmas que anteceden forman parte integrante del Acta de la Tercera Sesién Ordinaria del Comité de Control y Desempefio
institucional del Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, celebrado el jueves 11 de septie;n;zﬁ:]_,__
2025

o
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ANEXO 3


icatqr
Texto tecleado
ANEXO 3


e scamn FORMATO Il - MATRIZ RIESGO CONTROL

INSTITUCION: Instituto de Capacitacian para el Trabajo del Estado de Quintana Roo FECHA: 01/09/2025

PROCESO: Evaluacion ROCO.

SUB-PROCESD:: Validacionde evaluacion ROCO.

ACTIVIDAD CRITICA: Revision de documento de solicitud de evaluacion ROCO

RIESGO'1: Riesgo 1: Errores en llenado de formatos

FACTOR DE RIESGO 1.1: | Falta de Capacitacion a personal de las unidades de capacitacion.
CONTROLES PROGRAMA DE TRABAJO

: _ b ; CRADTIOE e ACCIONES: || NOMBRE Y:PUESTOIDEL. | FECHA. :
DESCRIPCION DE CONTROL. OBIETIVO/ TIPOY § INSTRUMENTACIGN | COMPROMETIDASA | RESPONSABLEDELA. | compramiso. || ENTREGABLE
i B i REALIZAR: INSTRUMENTACION: |/ i
El tramite se hace mas
IBDI.EID y efectivo p!ara José Manuel Pifieiro
Se implemento en el sistema E‘”ta’f‘f‘“:;e“ a Verificacion del Sistema | Salvatierra /lefe del CAPTURAS DE
CHIFRGL de control escolar el llenado 5? il u ed p " g : de Control Escolar de la | Departamento de Apoyo 6/1/2025 PANTALLA DEL
2 de los formatos de solicitud :"a HAGIONE te TRVAING S EIREHeon solicitud de a la Certificacion e SISTEMA DE CONTROL
de ROCO para evitar errores. econgctmlen - evaluaciones ROCO Incorporacion de ESCOLAR
oficial ala
i " Centros.
cmmpetenna
oicupacional
Elaboro Rewso Autorizé=
IJO IVIANUEL PINEIRO SA E\'ﬂ/ OSE ANUEL PINEIRO AT ERRA ANDREA ORAL BRAVO
DEPARTAMENTO DE APOYO A JEFE DEPARTAMENTO DE APOYO A
LA CERTIFICACION E LA CERTIFICACION E V4

INCORPORACION DE CENTROS INCORPORACION DE CENTROS DIRECTORA TEC , ACADEMICA Y ENLACE
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ICATOR
' ! T Sl FORMATO Il - MATRIZ RIESGO CONTROL
INSTITUCION: Instituta de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Rao FECHA: 01/09/2025
PROCESD: Tramite de Certificados de Estandares de Competencia Laboral.
SUB-PROCESQ: Realizacion de Grupo de Dictamen:
ACTIVIDAD CRITICA: Programacion de Grupo de Dictamen
RIESGO 1: l Lote de evaluacion enviado fuera del plazo
FACTOR DE RIESGO 1.1: | Incumplimiento en niveles de servicio del personal de las unidades de capacitacién y a evaluadores independientes.
RESGO2: |
FACTOR DE RIESGO 2.1:
FACTOR DE RIESGD 2.2:
O [0 PROGRA i D RABATO
{ | } GRADO DE i ACCIONES: | NOMBRE Y:-PUESTO'DEL | FECHA: H
DESCRIPCION DE CONTROL i OBJETIVO! i TIPQ FNET‘RUMEN.'mC!dN | COMPRCMETIDAS A ' RESPONSABLEDELA | COMPROMISO ] ENTREGABLE
: REALIZAR | INSTRUMENTACION. [
Enviar circular a ias Uniddes de : |
i Cumplir en tiempo y : e
Capacitacion con recordatoiro de ; ! . 4 José Manuel Pifieiro
; : forma el envio de Elaboracion y envio de ;
anvio de lotes en tiempo y forma - : Salvatierra lefe del
des i cada lote de circular de recordatorio Danart AR Eiauiars |5 dnidad
CONTROL 1 esu;. B s evaluacion para su Preventivo En ejecucion (3) y cumplimiento de epa amt=.|:1 o4 E i 9/1/2025 y n! .a =%
Independientes, asi como e| i it ala Certificacion e de capacitacion
; programacion del cierre de proceso de &
envio de capturas de pantalla de ¢ Incorporacion de
= dictamen evalucion ¥
este cierre de proceso de 3 Centros.
: correspondiente
evaluacion
Solitud a unidad de capacitacion | Dar.curplémtantci:cz.la lose Manuel| Pifieiro
de captura de pantalla de a3 I:::;e:d; :::I : Salvatierra /lefe del
. i plas 1 ¥ :
modulo de evaluacion del En ejecucion {3) Carpeta Monitorear los niveles | Departamento de Apoyo
P 1 .
CONTROL 2 evaluador independiante de a mecanismo de Preventivo DRIVE de la ECE o seividie 314 Contificatianie 9/1/2025 Captura de pantalla
: iy aseguramiento de la
evidencia de envio de lote de : Incorporacion de
: calidad de |a ECE.
evaluacion Centros.
Elaboro Reviso Autorizo

|8 & NANUEL PINEIRG SA T}mg ANDREA MAYDRAL BRAVO
JEFE DEPARTAMENTO DE APOYO A JEFE DEPARTAMENTO DE APOYO A LA
LA CERTIFICACION E CERTIFICACION E INCORPORACION
INCORPORACION DE CENTROS DE CENTROS DIRECTORA TECNHEA, ACADEMICA Y ENLACE




[ \ @‘ 09 EHE. 2005
: \\ DHRESC

JINTANA

'G'Wi’ﬁns PARA
TRANSFORKMAR
Area: Direccién Técnica Académica y Enlace
ITHTECNICA Numero de Circular: ICATQR/DG/DTA/DACI/I/001/2025
AY ENLACE ASUNTO: Cierre y envio de lotes de evaluacion 2025

-CiBibo

DIRECTORES DE UNIDADES Y JEFES DE AREA.
PRESENTE.

Chetumal, Quintana Roo, a 9 de enero de 2025

Por medio del presente, me permito informar que de acuerdo al Programa de
Trabajo de Control Interno (PTCI), 2025 en relacion al Tramite de Certificados de

Estandares de Competencia Laboral, es importante cumplir con lo siguiente: |

« Realizar el cierre de los tramites de evaluaciones de estandares de
competencia y ROCO'S en el sistema de control escolar maximo tres dias
posteriores a la evaluacion.

e Cumplir en tiempo y forma con los envios de lotes de sus evaluadores
independientes y envios de capturas de pantalla en drive.

« Subir la informacién del punto anterior a la nueva carpeta integrada al
drive con el nombre “Asociacién y envio de lotes de evaluacion” que
tendrad que contar con el nombre del evaluador, nombre del candidato y

estandar de competencia.

Se anexa al presente un ejemplo de las capturas de pantalla que deberan ser
integradas en un archivo en la nueva carpeta arriba mencionada.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarles un cordial y afectuoso
saludo.

ATENTAMENTE

l i ——"”\“’\m \»E, INSTITUTO DE CAPACITACICH
LIC. JIOSE MANUEL PINEIRO SA TI A

PARA EL TRABAJO

JEFE DE DEPARTAMENTO DE APOY( A LA CERTIFICACIOMRECCION TECNICA ACADEMIC:

E INCORPORACION DE CENTROS

5€  enMt:
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Minutario.

MV Z. Andrea Mayoral Bravo. - Edificio Direclora Técnica Académica ICATQR
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D”o'ﬁ‘#l‘ﬁus PARA
TRANSFARMAN

éx Area: Direccion Técnica Académica y Enlace.
DIRECCT M TECNICA Numero de Circular: ICATQR/DG/DTA/DACI/I/001/2025
: ASUNTO: Cierre y envio de lotes de evaluacion 2025,

Chetumal, Quintana Roo, a 9 de enero de 2025

DIRECTORES DE UNIDADES Y JEFES DE AREA.
PRESENTE.

Por medio del presente, me permito informar que de acuerdo al Programa de
Trabajo de Control Interno (PTCI), 2025 en relacion al Tramite de Certificados de

Estandares de Competencia Laboral, es importante cumplir con lo siguiente:

« Realizar el cierre de los tramites de evaluaciones de estandares de
competencia y ROCO’S en el sistema de control escolar maximo tres dias
posteriores a la evaluacion.

« Cumplir en tiempo y forma con los envios de lotes de sus evaluadores
independientes y envios de capturas de pantalla en drive.

e Subir la informacion del punto anterior a la nueva carpeta integrada al
drive con el nombre “Asociacién y envio de lotes de evaluacion” que
tendra que contar con el nombre del evaluador, nombre del candidato y

estandar de competencia.

Se anexa al presente un ejemplo de las capturas de pantalla que deberan ser
integradas en un archivo en la nueva carpeta arriba mencionada.

saludo.
ATENTAMENTE
; 7 3 INSTITUTO DE CAPACITACIC
LIC. JOSE MANUEL PINEIRO SA Ti A . PARA EL TRABAJO _
JEFE DE DEPARTAMENTO DE APOYD A LA CERTIFICACIODRECCION TECNICA ACADEMIC
E INCORPORACION DE CENTROS |
SE @
oy S TalY] pm
Minutario
M\ Z Andrea Mayoral Bravo - Edificio Directora Técnica Académica ICATQR
AMB/IMPS*ticc
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UINTANA
o UNIDOS PARA

TRANSFORMAR

2022(2027

QUINTANA ROO

ICATQR

INSTITUTO DE

CAPACITACION PARA

EL TRABAJO

DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

2022|2027

ACTIVIDAD MEDIO FECHA PORCENTAIJE DE
AVANCE

Seguimiento a la Publicacidn del Cédigo de Conducta del ICATQRy |Memorandum [Septiembre — 90

se le hara de su conocimiento a los proveedores. diciembre 2025

Se dara seguimiento a los lineamientos del Comité de Tecnologias | MEMORANDUM [Septiembre — 80

de la Informacién y Comunicacién del Instituto de Capacitacién diciembre 2025

para el Trabajo del Estado de Quintan Roo,

Se seguirad la capacitacién en materia de control interno a las PRESENCIAL Septiembre — 90

unidades de capacitacion de la Unidades Administrativas de las diciembre 2025

unidades de Capacitacion (riesgos y controles)

Se dara seguimiento a la formalizacién del grupo de trabajo para el |MEMORANDUM [ Septiembre — 80

seguimiento las observaciones de las auditorias Federales y diciembre 2025

Estatales.

Seguimiento del estatus del proceso de la creaciéon de lineamientos | OFICIOS Septiembre — 80

para el Ejercicio Control y Comprobacién del Gasto Publico, diciembre 2025

destinado al Pago de Viaticos, Pasajes y demas Erogaciones

relacionadas con las Comisiones Oficiales Efectuadas por las

Personas Servidoras Publicas del ICATQR

Seguimiento del estatus del proceso de la creacién de lineamientos

para mejorar el ejercicio y control del gasto del ICATQR

Seguimiento del estatus del proceso de la creacién de lineamientos Septiembre —

para el Ingreso y Contratacidon del Personal en e ICATQR diciembre 2025
MEMORANDUM 80

Seguimiento del estatus del proceso de los lineamientos internos

de los recursos humanos.

Alimentacidn en la pagina institucional del ICATQR, en el apartado Septiembre —



Memo%20042-2025%20proyecto%20grupo%20de%20trabajo%20.pdf
OF.%201003%20Y%201002%20LINEAMIENTOS.pdf
https://icatqr.qroo.gob.mx/cocodi/
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Asunto: Inform

Area: Departamento de Servicios Escolares.

COEPCI-HICATQR

Numero de oficio: ICATQR/DG/DTA/DSE/0038/X1/2025

ion para la 4ta. Sesion Ordinaria del COCODI

Chetumal, Quintana Roo, a 19 de noviembre de 2025
“2025, Afio del 50 Aniversario de la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

LIC. EDWIN NARCISO ESQUILIANO MENDOZA.

DIRECTOR DE PLANEACION DEL ICATQR Y C

DE CONTROL INTERNO.

PRESENTE.

Por este medio y en seguimiento a su Memorang

permito informarle lo siguiente:

DINADOR

CONOCIMIENTO DEL AVANCE DEL PROGRAMA DE ETICA

dum: ICATQR/DG/DP/0281/XI/20251, me

FECHA DE PORCENTAIJE DE
ARSI EJECUCION OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
Se asignara seguimiento a
Primera sesién ordinaria | 14 deFebrero | L 0 Aboyte Méndezy | 100 % Realizado el
COEPCI-ICATQR de2025 | ) Mtro. Pedro/Manuel de Atocha 07/02/2025
Esquivel
Enesperadela
Seguimientoala E Abril Se asignara para seguimiento a autorizacién de la
Publicacién del cédigode | =Nero- la Lic. Lic. Nilde MariaCortez | Direccién General para
Conducta del ICATQR 2025 Telloyal Gilmerisaac |solicitar la publicacién en
Actualizado Sauri Manzanilla. el Periddico Oficial del
| Estado de Quintana Roo
Disefio e Instalacién de Se asignara para seguimiento a
fondode pantallaenlos | Agosto2025 | laC.Violeta Rosario Zetina Por renlitart
equipos de computo de Gonzélez y al Lic. Aida Patricia
los funcionarios Wan Fuentes
Actualizacién del
Periédico Mural con Emz’:i:bﬁl Se asignara seguimiento a pa m‘:?'mm
informacién relevante la M.V.Z. Andrea Mayoral Bravo y WIEN GG
sobre Conducta y Etica Agosto- | o ing Aboyte Méndez, | 9@ nuestro Cédigo de
Mborsd. Octubre 2025 Conducta Actualizado
Disefo de Postales Por Realizarse, estamos en
electrénicasy Cartelesde | Abril 2025 |f.n.3_":r; "M"_;:r':;'mo'y espera de la Publicacién
Infonmc;l::llgCOEPCI— slslih z Aboyte Méndez. | ¢ Nuestro Cédigo de
Conducta Actualizado
Se realizaron 2 cursos de
Capacitacién en
coordinacién con la
Secretaria Anticorrupcién
Curso de reforzamiento Em;:-z:brll Se asignara para seguimiento a czdm G‘z::'m
sobre el Cédigo de la Mtra. Teresa de Jesus Castillo 90 de Etica con
Conducta a todos los Agosto- Conrrado y al Mtro. Ped Perspectiva de Géneroy
funcionarios del Instituto, | Octubre2028 | W Eectl B ren Esql:l j | Sistema Anticorrupcién.
- 15 participantes,
Transparencia, Acceso ala
finformacién y Proteccién J
los Datos Personales. 102
participantes.

Q. icaror
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Seconvocédala
participacién del personal
del Instituto para que
tomen el curso “Cédigo de
Etica con Perspectiva de
Génerodela
Administracién Pablica
del Poder Ejecutivo”,
participaron un total de
240 personas funcionarias
publicas.
Instalacién de carteles de : 100%
informacién del COEPCI- Se asignara seguimiento a
ICATQR en la Direccién Abril 2025 laing. Aboyte Méndez y e dr:acll.zé '"“ '.:l:n“::.r:“
General, las Unidades de al Mtro. Pedro Manuel de Atocha vetorime vl éticos.
c.p-:lhddnlzs acciones MT Esquivel Pl dsiey
”kdh:'::d' e ml dlrd“ Se asignara seguimiento a
amblente Siboral con Mayo 2025 la ing. Aboyte Méndezy | Por realizarse. Aun no se
relacién a la aplicacién del al Mtro. Pedra Manuel de Atocha aplica.
cédigo de conducta W
ot - . Se nlm seguimientoala 100%
Segunda énordinaria | 27 de Junio de Ing. z Aboyte Méndez y al
COEPCHICATQR 2025 Mtro. Pedro de Atocha | Realizada e
Esquivel :
Se gestiondé con la
Secretariade
Anticorrupciény Buen

Se asignara para seguimientoala |Gobierno. En espera de que

oria
ml ':OTI:%.::CT Agosto 2025 ing. Beatriz Aboyte Méndez yal | nos asignen fecha de firma
ICATQR 2026-2028 Mtro. Pedro de Atocha | de convenlo para el uso del
Ledn Esquivel Sistema de Votaciones de
Comité. Una vez firmado el
| convenio, se lanzara la
| convocatoria
Votacién para elegir a los slouigmrih uugtﬂmhntoa.:l
. nuevos miembros del Octubre 2025 ;’;:"M"m m“"d."’“nm’{“ Realizada al 100%
COEPCI-ICATQR 2026-2028 : Esquivel
Evaluacién del ’
conocimiento conforme ala Se asignara seguimientoala Se realizé la aplicacién de la
Junio 2025 evaluacién correspondiente
Metodologia para la NiwSeoiiiie Ing. Beatriz Méndezy al al primer semestre 202S.
evaluacién sobre el apego 2025 Mtro. Pedro Manuel de Atocha P I
del 1 2 los principios Esquivel Por realizarse la Segunda
éticos y conductuales. aplicacién.
05 de Se asignarad seguimientoala
Tercera sesién ordinaria ing. Beatriz Méndezyal
COEPCI-ICATQR m"‘;‘;‘;’" d¢ | Mtro. PedroManuel de Atocha Porrealizarse
Esquivel

T

RECOMENDACIONES, EN SU CASO, DEL COMITE DE ETICA.
Ninguna

ENVIAR LOS ACUERDOS QUE SE HAYAN GENERADO &N EL PRIMER TRIMESTRE DEL ANOS EN EL
RESPECTIVO COMITE DE ETICA.
Ya fueron informados en el reporte anterior, durante el periodo Julio a Septiembre no hubo
sesion.

Q) Samn
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EN CASO DE EXISTIR UNA QUEJA, DENUNCIA, QUERE O DELACION, HACER UN INFORME DE
MANERA DIGITAL, DE NO EXISTIR SOLO MENCIONAR LA INEXISTENCIA.

En el periodo comprendido de abril a junio de 2025, mo existié ninguna Delacién.

Sin otro particular, quedo atento de sus comentarios.

ATENTAMENTE

MTRO. PEDRO MANUEL D A LEON ESQUIVEL
JEFE DEL DEPARTAMEN E SERVICIOS ESCOLARES

Y PRESIDENTE DEL COEPCI-ICATQR
CCP. Lic. Arturo Alejandro Alamilia Villanueva. Director General del Instituto .

MV.Z. Andrea Mayoral Bravo. Directora Técnica Académica y Enlace del ICATQR.
Mtro. Manuel Ellezer Romero Ramirez. Titular del Organo Int de Control del ICATQR.

DL ESTADO OF QUINTAMA ROO
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Comparativo de la matricula anual programada y la matricula atendida
correspondiente al tercer trimestre de 2025 (julio-septiembre)

32,000 12,079

® PROGRAMADA ™ ATENDIDA

Nota: Durante el periodo comprendido de julio a septiembre de 2025, la matricula atendida
contempla a las 42 personas pertenecientes a la poblacién penitenciaria que recibieron atencién
en la Unidad de Capacitacion Cozumel.

Fuente: Direccion Técnica Académica y Enlace del ICATQR.




Comparativo entre la matricula programada y la matricula atendida del
tercer trimestre de 2025 (julio a septiembre)

12,079

e

PROGRAMADA ATENDIDA

Fuente: Direccion Técnica Académica y Enlace del ICATQR.




META DE AVANCE

DIMENSI

ON UNIDAD REALIZADO EN EL COLOR DE
PROGRAMA NIVEL NOMBRE DEL METODO DE CALCULO DEL DE PROGRAMADO ANUAL PERIODO PORCENTAJE DE AVANCE JUSTIFICACIONES SEMAFORIZA
PRESUPUESTARIO DE MIR INDICADOR -
DI M ACUMULAD RESPECTOALA pocor o o CION
ANUAL TRIMESTRE TRIMESTRE o META
ANUAL TRIMESTRAL ELLLTEL
E006 - bEDO2> - TASA DEALUMNOS — EGRESADOS ~ DE  MEDIA w
. SUPERIOR EN EL CICLO ESCOLAR T < 2
CAPACITACION Y EFICIENCIA 5 -~
) = ALUMNOS DE NUEVO INGRESO A PRIMER| & | o =
CERTIFICACION | & [TERMINAL DE S |sal| 2994 22,024 - - - - ANUAL
i 7 GRADO DE MEDIA SUPERIOR QUE SH & |XQ
PARA Y EN EL EDUCACION  MEDIA I 4
TRABAJO CUPERIOR INSCRIBIERON HACE T-2 CICLO§ W S
ESCOLARES) X 100
0201015 {1 .
PORCENTAJE DE LAWNUMERO DE PERSONAS CAPACITADAS 5
E006 - O [POBLACION DE 15 AY/O EVALUADAS QUE FINALIZA DH _ E
CAPACITACION Y| 5 65 ANOS Y MASMANERA SATISFACTORIA SU CURSO O 3 i
CERTIFICACION | "Q |ACREDITADOS ~ ENPROCESO DE EVALUACION EN EL ANO T/| & £ | 1,381,000 | 24,000 - - - - ANUAL
PARAYENEL [ O [OS PROGRAMAS DHTOTAL DE LA POBLACION DE 15 A 65 i &
TRABAJO Q. (CAPACITACION  Y/ONOS Y MAS DEL ESTADO DE QUINTANA o
PROCESOS DEROO EN EL ANO T) X 100 N
EVALUACION
) SE  SOBREPASO LA  META
01 - porCENTAJE(NUMERO DE PERSONAS INSCRITAS DE 15 w PLANTEADA, DEBIDO A LOS
E006 - W BE pERSONAS DE 19NOS Y MAS EN CURSO DE CAPACITACION 2 SERVICIOS DE  CURSOS  DE
. = S 7)Y CERTIFICACION EN TODO EL ESTADO| < = EXTENSION Y CURSOS CAE QUE
CAPACITACION Y| i A 65 ANOS Y MASeN "k “rRiMESTRE T / EL TOTAL DH @ o] FUERON DEMANDADOS POR LA
3 \l < .
CEE;;F\I(CSSI&N Q éEERgglsDAS E'\EIPERSONAS PROGRAMADAS DE 15 ANos Y| & | & | 32000 | 114421 12079 | 27,823 1 10557 86.95  IbOBLACION  QUINTANARROENSH VERDE
TRABAJO 5 CAPACITACION  Y/OMAS EN CURSOS DE CAPACITACION Y| . EN ESTE PERIODO DE JULIO A
© [ ERTIFICACIONES. . [CERTIFICACION EN TODO EL ESTADO EN © SEPTIEMBRE DE 2025,
" |[EL TRIMESTRE T) X 100. ~ ALCANZANDO UN 105.56% DF
EFICIENCIA
0101 ((NUMERO DE CAMPARNAS REALIZADAS DE
BORCENTAJE oePROMOCION Y DIFUSION DE LOS CURSOS o
E006 - O |AMPANAS DEDE CAPACITACION Y CERTIFICACIONES EN| E
CAPACITACION Y| & eivliids Y \[TODO EL ESTADO EN EL TRIMESTRE T/ Ef 3 m T
CERTIFICACION | 5 [Jeiar&\ ™ e | ogTOTAL DE CAMPANAS PROGRAMADAS DH & £ 67 18 18 51 100.00 76.12 PROGRAMADA VERDE
PARAYENEL | 5 |brocRAMAS DEPROMOCION Y DIFUSION EN LOS CURSOY (& 4
TRABAJO < CAPACITACION DE CAPACITACION Y CERTIFICACION EN o
N
VPLEMENTADA. I(())(I)DO EL ESTADO EN EL TRIMESTRE T) X N

Hoja 1de 3




META DE AVANCE

’ ; DIMENSION UNIDAD REALIZADO EN EL COLOR DE
PREROGRAMA o NI‘;IEI;DE NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO DEL D R PERIODO A JUSTIFICACIONES SEMAFORIZA
INDICADOR|MEDIDA ACUMULAD RESPECTOA RESPECTO CION
ANUAL TRIMESTRE TRIMESTRE (o] LAMETA ALA META
ANUAL TRIMESTRAL ANUAL
. . w SE
E006 (NUMERO DE PERSONAS INSCRITAS DE 15 ANOS Y| 2 SERVSI%?SEFTE%E&NS“AEJS' A DEBIDO A QUE ESTE
- a I ; < o LO LARGO DEL ESTADO|
- < CO1A02 - PORCENTAJE DEMAS EN CURSOS DE EXTENSION Y REGULARES EN = = g
CAPACITACION ¥ e PERSONAS INSCRITAS DE 15TODO EL ESTADO EN EL TRIMESTRE T / EL TOTAL DE| < S POR _ LOS _QUINTANARROENSES. NINGUN
CERTIFICACION S = . r/ H 6 & 28,778 110,436 | 11,186 | 25,261 107.19 87.78 |QUINTANARROENSE SE QUEDA ATRAS, POR ELLO ES VERDE
= IANOS Y MAS EN CURSOS DEPERSONAS PROGRAMADAS DE 15 ANOS Y MAS EN 9 S ’ ’ ' ’ . .
PARA Y EN EL 5 . . i & QUE ESTE SERVICIO SE IMPARTE EN TODOS LOS|
Q EXTENSION O REGULARES CURSOS DE EXTENSION Y REGULARES EN TODO EL ] ; :
TRABAJO < RINCONES DEL ESTADO, TENIENDO UNA ATENCION
ESTADO EN EL TRIMESTRE T) X 100. 9 DEL 107.19%
~N . 0
E006 - a C01A201 - PORCENTAJE DE(NUMERO DE POBLACION PENITENCIARIA DE 15 A 35 < ] EN ESTE SERVICIO SE ATENDIERON AL DOBLE DE LO|
CAPACITACION Y 3 POBLACION PENITENCIARIA DEANOS Y MAS EN CURSOS DE EXTENSION RECIBEN UNA O B PROGRAMADO, ESTO POR LA GESTION SOLICITADA|
CERTIFICACION = 15 A 65 ANOS Y MAS QUECONSTANCIA T) (EL TOTAL DE LA POBLACION 3 ST 100 20 42 121 210.00 [121.00/POR EL CERESO DE LA ISLA DE COZUMEL. SE OBTUVO| AMARILLO
PARA Y EN EL 5 RECIBE UN  DOCUMENTOPENITENCIARIA 15 A 65 ANOS Y INSCRITOS EN T g UN 210% DE AVANCE. ALCANZANDO UN SEMAFORO
TRABAJO < OFICIAL CURSOS DE EXTENSION T) w g AMARILLO.
w NO SE ALCANZO LA META, SIN EMBARGO, EL
. . ESFUERZO DE LAS UNIDADES DE CAPACIT,
E006 - o (NUMERO DE PERSONAS INSCRITAS DE 15 A 65 ANOS| < = ACION SE
. < CO1A03 - PORCENTAJE DE,, - = = FLEJA EN  UN  BUEN  PORCENTAJE  DE
T ACIOMN | 2 PERSONAS  INSCRITAs eN[ MAS BN CURSOS CAE EN TODOEL ESTADO EN B O g POSICIONAMIENTO DEL SERVICIO. SE SOLICITO A LA
S lcorRsos CAPACITACIONRIMESTRE T/ EL TOTAL DE PERSONAS G g | 2,760 | 865 792 | 2,295 | 91.56 | 83.15 |piRECCION CORRESPONDIENTE QUE SE REALICE UNA| ~ VERDE
PARA Y EN EL 5 ACELERADA ESPECIFICA PROGRAMADAS DE 15 A 65 ANOS Y MAS EN CURSOS| fr & PROMOCION Y DIFUSION DE ESTE SERVICIO CON
TRABAJO < (CAE) |cAE EN TODO EL ESTADO EN EL TRIMESTRE T) X 100 w :
. 9 MEJORES ESTRATEGIAS. SE OBTUVO UN 91.56% DE
N EFICIENCIA
NO SE LLEGO A LA META EN ESTE SERVICIO,
(NUMERO DE PERSONAS INSCRITAS DE 15 A 65 ANOS DEMANDA ~NULA, ESTAMOS EN PROCESOS DE
CO1A04 - PORCENTAJE DEY MAS EN EVALUACIONES PARA CERTIFICARSE EN o) REALIZACION Y ACTUALIZACION DE INSTRUMENTOS
E006 - | a PERSONAS ~ INSCRITAS ~ ENRECONOCIMIENTO OFICIAL DE LA COMPETENCIA < E DE EVALUACION PARA OFRECER MAS ALTERNATIVAS,
CAPACITACION Y 3 EVALUACIONES PARAIOCUPACIONAL EN TODO EL ESTADO EN EL TRIMESTRE O o LA DIRECCION ENCARGADA DE PUBLICIDAD Y|
CERTIFICACION s CERTIFICARSE ENT / EL TOTAL DE PERSONAS PROGRAMADAS DE 15 A 3 & 52 17 1 4 5.88 7.69 [PROMOCION DEBERA REFORZAR SUS ESTRATEGIAS DE ROJO
PARA Y EN EL 5 RECONOCIMIENTO OFICIAL DE5 ANOS Y MAS EVALUACIONES PARA CERTIFICARSE T e POSICIONAMIENTO. POR ADECUACIONES|
TRABAJO < LA COMPETENCIAEN RECONOCIMIENTO OFICIAL DE LA COMPETENCIA w © PRESUPUESTALES QUE IMPLIQUEN LA CREACION Y/O
OCUPACIONAL. OCUPACIONAL EN TODO EL ESTADO EN EL TRIMESTRE N MODIFICACION DE COMPONENTES ACTIVIDADES O
T) X 100. MODIFICACION DE METAS.
META NO ALCANZADA, EL SERVICIO FUE DEMANDADO,
01A05 - PORCENTAJE DE(NUMERO DE PERSONAS INSCRITAS DE 18 ANOS Y w SIN EMBARGO, NO SE ALCANZO LO QUE SE TENIA
E006 - PERSONAS  INSCRITAS ~ ENMAS EN EVALUACIONES PARA CERTIFICARSE EN UN E PROGRAMADO LLEGANDO A UN AVANCE DEL 55.77%,
CAPACITACION Y 2 EVALUACIONES pARAESTANDAR DE COMPETENCIA LABORAL EN TODO EL = z LA DIRECCION ENCARGADA DE PUBLICIDAD Y|
CERTIFICACION g CERTIFICARSE EN UNESTADO EN EL TRIMESTRE T/ EL TOTAL DE PERSONAS| % 9 310 104 58 142 55.77 45.81 PROMOCION DEBERA REFORZAR SUS ESTRATEGIAS DE ROIO
PARA Y EN EL = ESTANDAR DE COMPETENCIAPROGRAMADAS DE 18 ANOS Y MAS EN EVALUACIONES 9 o . . POSICIONAMIENTO. POR ADECUACIONES
Q PARA CERTIFICARSE EN UN ESTANDAR DE b & PRESUPUESTALES QUE IMPLIQUEN LA CREACION Y/O
TRABAJO LABORAL - EN  TODO  ELicompETENCIA LABORAL EN TODO EL ESTADO. EN E 9 MODIFICACION DE COMPONENTES ACTIVIDADES O
ESTADO. TRIMESTRE T) X 100. N MODIFICACION DE METAS.
Nota: Se observa que la meta correspondiente a la poblacién penitenciaria estd integrada en los servicios Hoja 2 de 3

de extension y regulares. En consecuencia, la suma de 11,186 participantes de los cursos de extensién y
regulares, mds 42 pertenecientes a la poblacidn de los centros penitenciarios, arroja un total de 11,228.




EL INDICE DEL DIAGNOSTICO PBR-SED ES UN INDICE
ICOMPUESTO, DONDE CADA ELEMENTO ANALIZADO TIENE|
UN PESO DISTINTO (PLANEACION, PROGRAMACION,
PRESUPUESTACION, EJERCICIO Y  CONTROL,
ISEGUIMIENTO, EVALUACION, RENDICION DE CUENTAS,
ICONSOLIDACION Y BUENAS PRACTICAS). EL PUNTAJE ES|

MOL - GESTION Y ELCIONES, Lis PONDERACIONES FuzRon Esiaon S | o
-1 i A ) O =}
NSTYO L Z  [pEpedll INDICE GENERAL DE AVANCEUTILIZANDO EL PROCESO DE ANALISIS JERARQUICO & Z | 82.000 - - - - - ANUAL
e (PAJ). EL NIVEL DE AVANCE SE CONSIDERA ALTO| I R
CUANDO OBTIENEN UNA VALORACION GLOBAL DE ENTRE] 3
81% Y 100%; SE CONSIDERA MEDIO-ALTO CUANDO LA
VALORACION GLOBAL OBTENIDA VA DE 66% A 80%; S
CONSIDERA MEDIO CUANDO SE OBTIENE UNA
VALORACION DE ENTRE 51% Y 65%; Y FINALMENTE, SH
CONSIDERA BAJO CUANDO LA VALORACION GLOBAL NO
SUPERA EL VALOR DE 50%.
] o [1902015 - PORCENTAE  DE w
MOO1 - GESTION Y ©  lcuMpLIMIENTO DE METAS < 2
APOYO & |SUSTANTIVAS DE LOS EJECUTORES DE(PRESUPUESTO  DEVENGADO  ANUAL/PRESUPUESTO| S hy= 100 85 ) ) ) ) ANUAL
INSTITUCIONAL & [GASTO DEL PODER EJECUTIVO DELMODIFICADO ANUAL)X100 o N8
TRANSVERSAL € |GOBIERNO DEL ESTADO AL CIERRE DEL i g
EJERCICIO FISCAL =
001 - GESTION Y L |c3 - PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO(PORCENTAJE DE INDICADORES QUE LOGRAN EL w
prsises ©  PROGRAMATICO TRIMESTRAL  DESEMAFORO VERDE EN EL REPORTE DE S80US METAS ALl 3 = SE LOGRA ALCANZAR LA META
ST OONAL §  |METAS CON SEMAFORO VERDE DE LASCIERRE DEL EJERCICIO FISCAL / PORCENTAJE TOTAL DE| 28 24 6 4 9 66.67 | 37.50 PROGRAMADA  PARA  ESTE|  VERDE
N ovaman S UNIDADES RESPONSABLESINDICADORES EN LAS MIR DE LOS EJECUTORES DEL| I g TRIMESTRE DE JULIO-SEPTIEMBRE
S [SUSTANTIVAS INSTITUCIONALES ~ (GASTO) X100 e
CO1A1 - PORCENTAJE DE AREAS QUE(AREAS QUE CUMPLEN ADECUADAMENTE Y EN LOS w ,
MOO1 - GESTION Y 2 |CUMPLEN ADECUADAMENTE Y EN LOSTIEMPOS QUE ESTABLECE LA LEY GENERAL DE < 2 o oG oL IEan0 e
APOYO S [TEMPOS QUE ESTABLECE LA LEYTRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA| 3 Ny = 28 ; ; )1 100.00 | 75.00 FieMPo ¥ FORMA CAGA ZReA. CON|  VEROE
INSTITUCIONAL £ (GENERAL DE TRANSPARENCIA YTOTAL DE AREAS ADMINISTRATIVAS QUE DEBEN O N8 : 0 R o AREA, CON
TRANSVERSAL Q@ |ACCESO A LA INFORMACION PUBLICACUMPLIR CON LAS RESPUESTAS A LAS SOLCITUDES. )| & g e ORTTGEN
(LGTAIP). X100 & :
MOOL - GESTION Y o [CO1A2 - PORCENTAJE DE SOLICITUDES(SOLICITUDES DE SOPORTE EN TECNOLOGIAS DE Ly w
il S |DE SOPORTE ATENDIDAS EN RELACIONINFORMACION Y COMUNICACION ATENDIDAS / TOTAL DE| 5 = SE LOGRA CUMPLIR LA META
INSTIO AL S ] LAS SOLICITUDES DE SOPORTESOLICITUDES DE SOPORTE EN TECNOLOGIAS DE LA 3 8E 160 40 40 121 100.00 | 75.63 PROGRAMADA ~ PARA  ESTE  VERDE
N ovaant E  |[EMmbAs POR  LAS  UNIDADESINFORMACION Y COMUNICACION DE LAS UNIDADES % TRIMESTRE
< [RESPONSABLES RESPONSABLES INGRESADAS) X 100 g
w
, [MONTO DEL PRESUPUESTO EJERCIDO DEL INSTITUTO 2 NO SE CUMPLE LA META
MO01 - GESTION Y 2 losacror - porcenTAE  DEDE CAPACITACION PARA EL TRABAJO DEL ESTADO DE = PROGRAMADA ~ PARA  ESTE
APOYO g QUINTANA ROO DESTINADO A AREAS DE APOYO (0 & 8 |12,796,676.0(3,199,169.00 1,838,327.79 TRIMESTRE, CON UNA VARIABLE -
INSTITUCIONAL g PRESUPUESTO EJERCIDO DESTINADO AGTafF) / TOTAL DE PRESUPUESTO EJERCIDO DEL 2 & 0 0 |734408.5401 7 22.9 1437 18.175% ESTA PEQUENA DIFERENCIA|  VERDE
TRANSVERSAL Q INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO DEL| i : EN LO PROGRAMADO NO AFECTO EN
ESTADO DE QUINTANA ROO] X 100 © LA SEMAFORIZACION VERDE.
o
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